FORMATO N°PM 02

AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

4. NIT, 890396011-3

JRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SUJETO DE CONTROL: RODRIGO GUERRERO VELASCO

JRE DE JEFE DE PUNTO DE CONTROL DIEGO GERMAN CALERO LLANES

ODO FISCAL QUE CUBRE EL PLAN DE MEJORAMIENTO ENERO A DICIEMBREDE 2011

BRE DE LA AUDITORIA: INFORME AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL A LA GESTION FISCAL DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI — VIGENCIA 2011-Modalidad Regular

{A DE SUSCRIPCION (DD-MM-AA):27 JUNIO de 2012

JDO RENDIDO. JULIO A DICIEMBRE DE 2012

Fecha 2
P— Porcentaje
Accion de _ Fecha ﬁ.: dela de Avance
Descripcién hallazgo 10 Causadel ejorami Descripcién de las Actividades 11 Meta 14 [iniciacindelal ) poiog Avance de ejecucién de las Actividades 17 de ejecucion
1 12 Actividad (DD (DD-MM- de las
MM-AA) 15 Actividades
AR) 18
16
1-) Establecer un tiempo determinado para la
identificacién de los valores que reflejan los
extractos bancarios por Consignacioneg
realizadas por diferentes entidades del Nivel
Central’, Departametal 6 Municipal, lo cual no| De inmediato 100%
puede superar los 10 dias a partir de el
reflejo de los recursos en las cuentas| 1) Se realizola revisién de la documentaciénreferente a los extractos bancarios
Maestras. por las diferentes consignaciones teniendo en cuenta los diez dias una vez recibidos|
los extractos bancarios.
2-) El Certificado Contable y los Datos|
« El Ministerio de la Proteccion Social, por medio de la Resolucion N° 4228 del 13 maestros (Fondo — Pospre /Ingreso - Gasto), . i .
de diciembre de 2010, efectus transferencia por $35.500.595 a la cuenta maestra deben ser obtenidos a la mayor brevedad| De inmediato 100%
Otros Gastos en Salud - Inversién Banco Popular cuenta 582-721122, segun posible, para ello se realizara la sustentacion|
extracto bancario, asignando estos recursos al proyecto “Fortalecimiento de Centrds que se requiera y su tiempo de respuesta no 2)  serealizo la revision de los certificados contables y todos se recibieron una vez|
de Promocion y Proteccion Social en el cumplimiento de Estandares de calidad y puede superar los dos (2) dias. la direccion de hacienda los emitia dentro de los 2 dias calendario.
Calidez”, en octubre 20 de 2010. Sin embargo, debieron ejecutarse a través de ul 3-) El Ingreso debe estar incorporado en el
proyecto ncm.nmvm cefiirse a los “lineamientos técnicos para la Q.mo:nﬂ: de |Falta de oportunidad en . Aplicativo financiero del Municipio - SAP
proyectos territoriales vmqm,_\m poblacién de nmqm_.o:m mayores en Situacién de la mm,ﬂ_o:k voluntad Gestionar la dentro del mes o periodo objeto de recibo de .xmncao 100% _:noﬁoﬁ.maox Do nimediate 100%
ulneral ad 2010”. administrativa entre las transferencia, 10S recursos. ejecutado dentro de |a vigencia 5 . -
dependencias del incorporacion y 0 en su defecto la SSPM, tengal 3) Se realizo lare n de los ingresos y todos fueron registrados en el aplicativol
Recursos asignados por el Ministerio de la Proteccién Social a través de la io (Secretaria ejecucion de los la sustentacion pertinente por su sap dentro del mismo mes.
Resolucién 2430 de junio 23 de 2011 por $210.000.000 para el programa de de Salud y Hacienda) |recursos dentro de Ig] no logro de ejecucion en el afo|
“Fortalecimiento de las Acciones de la Politica Nacional de Reduccion del Consumppara lograr la viabilidad vigencia. correspondencia
de Sustancia Psicoactivas y su impacto (PNRCSPA)”, recursos que ingresaron a de su ejecucion
Cuenta Maestra Salud Publica Colectiva N° 001-930957 del Banco de Occidente, ¢l " " .
1 de agosto de 2011, segun extracto bancario, certificados por la Contadora Generfl A.v. El Grupo .u_:m:Qm,_‘o SSEM, am.um _:3_.32
del Municipio de Cali a través del documento N° 068-2011 del 9 de septiembre def aldrea  comespondiente la existencia de De inmediato 100%

2011 para iniciar proceso de a n al proyecto de promocién y prevenciény se
incorporado al presupuesto de la Secretaria de Salud. Se evidenci6 que dicha
adicion no se efectud a 31 de diciembre del 2011 quedando para la vigencia 2012

estos recursos y suministrar los documentos|
pertinentes para su incorporacion
presupuestal en forma inmediata lo cual no|
podra superar dos (2) dias después de
realizado los tramites anteriores.

5-) En el evento en que el area a cargo de la
ejecuciéon de estos recursos, no realice la
incorporacion de estos recursos, realizara la
observacion pertinente para la toma de los|

4)Se realizo |a revisién de los documentos y alos grupos de la sspm se les entreg
los certificados en las fechas acordadas para su tramite

correctivos respectivos.

De inmediato

§5) se evidencio que todos los certificados fueron adicionados.

90%
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Se evidencié que no hubo acuerdo sobre el
Albergue de Proteccion Anim

puesto en funcionamiento el Centro de Vi
Animal (Coso Mu

Acuerdo Municipal 045 de 1999

tio para la construccion del Centro

o que dificulta la aplicacion de las normas por las
autoridades competentes en cuanto a medidas de proteccion, cuidado y tenencia d
animales.

El Plan de Desarrollo (Acuerdo Municipal 0237 de 2008) del Municipio de Santiag¢
Cali establecia como una de sus metas lo siguiente: “A diciembre de 2010, se ha
lancia y Control de Zoonosis y Proteccid

al), tal como lo sefiala La Ley 84 de 1989 “por la cual se

adopta el Estatuto Nacional de Proteccién de los Animales y se crean unas

contravenciones y se regula lo referente a su procedimiento y competencia”. Otra:

normas vulneradas son: Ley 734 de 2002, Articulo 34 numerales 1°, 2°y 3°; Ley
de 1979 en sus Titulo VII, Vigilancia y Control Epidemiolégico y Titulo XI Vigilancia
Control; Decreto 2257 de 1986 investigacion, prevencion y control de la Zoonosis
“Por medio del cual se crea el Consejo de vigilanci|
ales vertebrados de Santiago de Cali, se reglamenta el transportq,
la tenencia transitoria y permanente de toda especie animal y se adopta el sistemg
de identificacién”.

e
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y
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No hubo acuerdo sobref
el sitio para la
construccion del Centrof
Albergue de Proteccion|
Animal, lo que dificulta
la aplicacion de las
normas por las

' autoridades
competentes en cuanto|
a medidas de
proteccion, cuidado y
tenencia de animales.

Concertar la

consecucién de un

lote que cumpla con
los requisitos exigidos
para la construccion
del Centro Albergue
de Proteccién animal
y construir la fase | de
dicho centro , acorde
al Plan de Desarrollo
del Municipio 2012-

2015

1. Incluir en el Plan de Desarrollo 2012-2015
del Municipio de Santiago de Cal
construccion del Centro de Vigilancia y
Control de Zoonosis y Bienestar Animal, bajo
la responsabilidad de la Secretaria de Salud,
Secretaria de Gobiemo y Convivencia y el
Departamento Administrativo de Gestion del
Medio Ambiente -DAGMA-.

Incluir el Indicador de Producto
en el Plan de Desarrollo 2012-
2015 del Municipio de Santiago

ancia y Control
de Zoonosis y Bienestar Animal,
bajo la responsabilidad de la
Secretaria de Salud, Secretaria
de Gobierno y Convivencia y el
Departamento Administrativo de
Gestion del Medio Ambiente -
DAGMA-.

22 Febrero de
2012

31 de Mayo
de 2012

En el programa Equipamientos para todos, del componente Espacio publico y
equipamientos colectivos de la linea 4 Cali da un entorno amable para todos,se
incluyé como indicadorde producto la construccién de la primera fase del centro de
controly vigilancia de zoonosis y de bienestar animal, y tiene como meta a diciembre
de 2015 4000nt construidos de este centro. ademas como metas parciales se tiene:
2012: lote de 1Ha legalizado para este fin, 2013 disefio definitivo del centro de contrdl
y lancia de zoonosis y debienestar animal, 2014-; mc._m construccion primera fase y
puesta en marcha, se han s afio 2013 $ 600
millones, afio 2014 $1,500 m

2. Reallizar la identificacion de posibles lotes
en el Municipio de Santiago de Cali, y analisig
comparativo del cumplimiento de los

La subdireccion de Bienes Inmuebles continuo de acuerdo a su competencia la
gestion de la recuperacion para el Municipio de Santago de CALI del lote donde opera
la Fundacion Sal y Luz, espacio n:m reune las condiciones para la construccion y
funcionamiento del "Centro de , control de Zoonosis y de Bienestar
Animal",gestion que se ha realizado con m_ acompariamiento del grupo Técnico

aprobado

requisitos tecnicos, economicos y juridicos, |Lotes identificados de acuerdo a| 22 Febrero de 5 gcw%m de responsable del proyecto en la Secretaria de salud publica Municipal.. Se gestiono
donde se pueda construir el Centro Albergue |los criterios tecnicos. 2012 2012 ante r> D_mmoo_Oz NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES la consecucion de un lote]
de proteccion animal, con el fin de analizar en ex ticion de dominio que reuniera las condiciones establecidas en el estudio de
sus condiciones, tecnicas, amplitud, entre fact ad, contratado por la Secretaria de salud.La DNE envio un listado de cuatro
otros. (4) lotes,uno ( 1) urbano y tres (3) rurales, ubicados en los corregimientos de la Viga
el Saladito m_. u_m 6 de c embre de 2012 se <_m_.m83 los 3@93 y se determino que
reqerimientos mmﬁmc_mn_%m en el estudio de factibilidad son: Lote 1 Vereda El Cabuyd|
Corregimiento Los Andes Matricula Inmobiliaria 3700029995, Lote 2 Vereda La Viga
ria 370-0108814, Vereda La Viga Matricula
Inmobiliaria 370-01008813. 2012414500056534.
Aprobacion am ampliacion de la
prérroga emitida por el Juzgado
2 del Circuito de Cali de la fecha
itud al juzgado 2 administrativo del de construccion del Centro

circuito de Cali de aprobacion de prorroga de [Albergue de Proteccion Animal-| 27 Junio de

la fecha de culminacion del centro de COSO primera fase: a diciembre 2012 | T

proteccion animal en el municipio de 2015 acorde al plan de

desarrollo 2012-2015, concesion Por factores externos a la Secretaria, como el tiempo que permanecio en paro la ramp

y fecha que es potestad del judicial y posteriomente las vacaciones colectivas,dificulto el desarrollo de esta

juzgado actividad, quedadando pendiente para realizar en el mes de Enero de 2013 una vez
inicien actividades laborales en los Juzgados.

4. Presentar ante el Consejo de Gobierno del|Informe de Analisis Comparativo . o . i o .

Municipio de Santiago de Cali, los posibles | de los lotes, presentado ante el 3 n.oq motivos maa_:_m»ﬁm:«om e inconvenientes en la coordinacion con Subdireccion de

lotes en el Municipio de Santiago de Cali, Consejo de Gobierno del 1 Noviembre de Novi 0 b Bienes _:Ecmc_mm.._m actividad de visita a los lotes se realizo el 6 de Umn.ma.w_‘m. El

donde se podria construir el Centro Albergue |Municipio de Santiago de C 2012 MM.MW:._Mm 's comparativo se elaboro y esta listo para ser presentado por el Sefior

de proteccién animal, con el fin de definir el |para su revision y aprobacion Secretario de Salud, Doctor Diego Calero. De igual manera en el mes de Enero de

0 de construccion. del sitio defi 2013, se presentara a Direccién Nacional de Estupefcientes la solicitud formal de
entregar en comodato o en el acto administrativo correspondiente del lote
seleccionado.

5..Presentacion y aprobacion de proyecto

para la consecucion de recursos ante el Proyecto aprobado por el 17 de Junio 30 de

Departamento Administrativo de Planeacion |Departamento Administrativo de de2012 Septiembre

Municipal para la construccuion del Centro | Planeacion Municipal de 2012 _

Albergue de proteccion animal -Coso Se formulo el proyecto 1041803 denominado DISENO CENTRO DE VIGILANCIA Y
CONTROL DE ZOONOSIS Y BIENESTAR ANIMAL EN EL MUNICIPIO DE CALI, el
cual fue sustentado ante el DAPM por el Sefior Secretario de Salud.

El proyecto 1041803 fue sustentado por el Sefior secretario de Salud ante el
Honorable Concejo de Santiago de Cali, en donde se requirio la adicion de 605

8. Gestionar la consecucion de los recursos millones de pesos para la consecucion del lote que permita desarrollar el proyecto eny

ante el Departamento de Hacienda Publica |Gestion realizada de Octubre 1 de |Octubre 31 [toda su magnitud siendo aprobnado mediante acuerdo 0331 de 2012 el valor total d

Municipal para la ejecucion del proyecto consecucion de los recursos 2012 de 2012 {955 millones de pesos.

Es de aclarar que adicionalmente el grupode saiud ambiental los dias 25 y 26 de
septiembre del 2012 participo en la convocatoria realizada por el DAPM y para
sustentar ante el grupo de consulotres AECOM, el proyecto "Construccién del Centr:
lancia y Control de Zoonosis y Bienestar Animal". con el objetivo de conseguir
recursos adivionales que financien la construccion del centro. El proyecto no aplico,

por no ser de gran magnitud como los presentados por otras secretarias y Emcali.




7. Ejecucion del Proyecto de construccién del|primera fase del centro de Marzo 15 de a_MMMM_‘m
centro de proteccién animal rranimaliconstruido 2013 de 2015 |Esta actividad esta programada segtn plan de desarrolio para el afio 2014 y 2015.
Revisados los actos administrativos expedidos en el 2011 por el Secretario de Salufd
Publica Municipal y cotejados con el libro de radicacion, se pudo comprobar que
existen algunos nimeros acompariados de la letra A y radicados con posterioridad p
su identificacién. Las Resoluciones son: 4145.0.21.0361, 4145.0.21.0912,
4145.0.21.0913, 4145.0.21.0914, 4145.0.21.0915, 4145.0.21.0916, 4145.0.21.0917,
4145.0.21.0918, 4145.0.21.0919 y 4145.0.21.0950, cuyo concepto era la aprobaciqn
de la Garantia Unica.
De igual manera se encontraron nimeros en el libro que no han sido utilizados en
las siguientes resoluciones: 4145.0.21.0041, 4145.0.21.0042, 4145.0.21.0132, Los actos Garantizar la
4145.0.21.0133, 4145.0.21.0221, 4145.0.21.0247, 4145.0.21.0290, 4145.0.21.0358, administrativos no numeracion
4145.0.21.0528, 4145.0.21.0532, 4145.0.21.0535, 4145.0.21.0575, 4145.0.21.0659,fueron numerados en| sistematizada y no Redlizar 0§ actos adiministrativos: 100% de los actos
4145.0.21.0752, 4145.0.21.0753, 4145.0.21.0754, 4145.0.21.0851, 4145.0.21.096. forma consecutivay | manual de los actos " . . administrativos radicados en el . .
26 A 2 N ! Resoluciones en el Sistema de Gestion A g De inmediato
registrados en el libro| administrativos a Documental ORFEO aplicativo/sistema de gestion
Estas inconsistencias se originan en instrucciones impartidas por personal diferente de control de través del Sistema ) documental ORFEO. A partir de la fecha de a de la Contraloria General de Cali, se corrigi6 el
al responsable del control de dichos documentos, generando dudas frente a la fechfa radicacién, sin dejar de Gestion procedimiento para la asignacion de niimeros consecutivos a los actos administrativos
real de expedicién del acto administrativo. espacios en blanco | documental ORFEO. que se generan desde el Despacho del Secretario de Salud, lo cual puede ser
comprobado en el libro radicador donde no aparecen espacios en blanco y la
Los actos administrativos deben ser numerados en forma consecutiva y registradog numeracion es consecutiva. Asi mismo, no se registran numeros acomparnados de
de igual manera en el libro de control de radicacion sin dejar espacios en blanco. letras en los consecutivos respectivos.
A partir de la Resolucién No. 4145.0.21.0714 del 19 de julio de 2012, se implementé al
Sistema de Gestion Documental Orfeo para asignar de manera consectutiva y
automaticamente a traves del software la numeracion de todos los actos
administrativos que se procesan a nivel de este despacho. Se adjunta evidencia,
copia de la Resolucién mencionada que se genero a través de este aplicativo,
denominada ANEXO hallazgo 26, primera Resolucién de ORFEOQ.
El objeto del contrato N° 4145.0.26.1.065 por $180.000.000 establece que se debgn
prestar los servicios profesionales y de apoyo a la gestion para: Se realizé la revision de la documentacién existente y la normatividad vigente
referente a la contratacién estatal, por parte del Equipo de Adq 6n de Bienes,
< El qonm_mgammam a.m la mmwa;mm_m de Zona de Centro de Escucha y Acogida de Realizar la revisién de la documentacién Obras y Servicios, en junio 6, 15, 22 y 27 de 2012, julio 3 y 28 de 2012, agosto 2, 3, 9,
Omi.nﬁ.m_‘ Comunitario, debia ejecutarse en las OoB:JNm 1,6,10, 14, 20,21y existente y la normatividad vigente referente 4 Agosto 31 |15, 22y 23 de 2012 '
on:..m@_a_m:”o de _<_o.:»mum__9 pero mw_o se desarrollé en las Oo:f:mm .m:. 20y21 | conttatadion estatal Junio 1 de 2012de 2012
Adicionalmente el registro de las actividades en los listados de asistencia presentah
falencias sobre identificacion de los lugares, fechas y sectores de los programas, e
decir se desconoce a qué actividad especifica corresponden. Ademas no existe
ningun otrosi que modifique el objeto y las obligaciones contractuales al igual que ka
distribucién del presupuesto presentado en la oferta del contratista.
Actualizacién y ajuste de procedimientos , Obras y Servicios, en junio 6, 15, 22 y 27 de 2012, julio 3 y 28 de 2012, agosto 2, 3, 9,
- Implementar la segunda fase de Zona de Orientacion Escolar (ZOE) en las formatos e instructivos del proceso de ommwmﬁmmmﬂwwwmﬁﬂmznmﬁ _M” 15,22y 23 de 2012
instituciones educativas Santa Librada, Antonio José Camacho, Juana Caicedo y adquisicion de bienes, obras y servicios um_ B —_— Septiembre
Cuero y Gabriela Mistral del Municipio Santiago de Cali. Actividades estas que a (Etapa precontractual) bi mﬂ es, obrasy mmz_ cosy de Junio 1 de 201230 de 2012
pesar de encontrarse referidas en los informes no se encuentran soportadas en s :orsmw legales vigentes
actas, constancias o certificaciones de rectores, coordinadores o profesores y 9 - L T
padres de familia de tales instituciones. Se realizé capacitacion y so acion a los responsables de elaborar los estu
o previos, por parte del Equipo de Adquisicion de Bienes, Obras y Servicios, en junio 1
Enl -~ ' tratist to Vi ' Capacitacién a los responsables de formular y 28 de 2012.
nja nSucmm»m pigseiageipor gl.contiatistd.como PUnto Vi, se m:ocm::,m . proyectos y elaborar estudios previos (antes Agosto 31
cronograma de actividades, ao:am. mm,qm_mn_o:ma unas mQE.amamm correspondientes condiciones generales) Junio 1 de 2012de 2012
a los Centros de Escucha Comunitario. En un cuadro denominado “Presupuesto’],
a cada actividad se le otorga un “valor” que se totaliza en $87.740.000. En otro
cuadro sin numerar e identificado como “Zona de orientacién escolar — ZOE”, se
determinan actividades a desarrollar otorgando un “valor” que se totaliza en Implementacion de los procedimientos,, Se realizo la implementacion de los procedimientos, formatos e instructivos de la
$92.260.000. Sin embargo, la supervisora recibe un informe del contratista en que |a formatos e instructivos del proceso de contratacion directa (prestacion de servicios), seleccion abreviada y minima cuantia.
contadora de la Corporacién Viviendo relaciona un total de gastos por el valor de adq on de bienes, obras y servicios Agosto 16 de  [Noviembre
contrato (sin impuestos) que asciende a $157.238.620, lo que no es coherente col {etapa precontractual) 2012 30 de 2012
las actividades previamente sefialadas por el Contratista en su propuesta, pues Io
que alli contiene son gastos en “Recurso Humano”, en una cuantia de
$113.663.620, “Arrendamiento”, “Transportes profesionales”, “Taxis, buses y i :
mensajeria’, “Refrigerios, casino y restaurante”, “Papeleria y fotocopias”, “Gastos m“mwwﬁmw”: dal manualde Interveniorlayy. Se estd en la revisién y validacion del Manual de Interventoria y Supervision
legales y pélizas”, “Gastos de funcionamiento”, “Gastos de ley”, “Publicaciones y Agosto 31
experiencias” y “Encuentros”, gastos que parcialmente fueron soportados con iulio 1 de 2012 |de 2012
facturas por concepto de publicacion, disefio y e n de videos y comerciales, qup J
asciende a la suma de $8.200.000. La pauta publicitaria corresponde al periodo 3p
de diciembre hasta el 30 de enero del 2012 fecha en que ya se habia culminado | Anomalias en la
ejecucion del contrato que vencié el 30 de diciembre de 2011. u . - |Planeacion, Ejecucion
27 _u_m:mm.o_o? Ejecucion y y Supervision Se realizé capacitacion y sensil acion a los supervisores por parte del Equipo de
« En los informes denominados de interventoria se hace referencia a actividades dgSuUPervision contractual Cantactial, Adquisicién de Bienes, Obras y Servicios, el 10 de julio de 2012, sobre la
la comuna 3 y 15 que no hacen parte de las comunas del contrato y son una responsabilidad que se adquiere cuando se delegan dichas funciones acorde al
trascripcion textual del informe presentado por el contratista. La labor de manual de operacion por procesos de adquisicion de bienes obras y servicos y a la
supervision presenta debilidades y falta de control en la delegacidn realizada por gl normatividad vigente.
Secretario de Salud Publica Municipal.
Se realizé capacitacion a no abogados por parte de la Direccion de Desarrollo
= Al verificar el cumplimiento de la inversién del presupuesto del contrato, se Capacitacion y sensibilizacion al Supervisor o Administrativo, a través del PAE, en actualizacién en normas juridicas en contratacién,
lencié que las otras comunas no fueron intervenidas por dificultad con las Inerventor en la aplicacion del manual de de septiembre a noviembre de 2012.
organizaciones e instituciones por ser fin de afio. No se dieron las po. dades y|
condiciones para realizar ﬁo.a.o el m_.mqomnm,o por lo corto del tiempo. _por la contratacion adquiere cuando se delega dichas funciones Septiembre 1 |Octubre
a final de afio cuya duracién no permite el desarrollo de los objetos contractuales| acorde cor 'a normatividad vigente de 2012 31 de 2012




Lo anterior genera una gestién antieconémica, ineficaz e ineficiente por un unmm::Lo

detrimento patrimonial valorado en $132.238.620 que vulnera los principios de
economia, transparencia y responsabilidad por anomalias en la planeacién,
ejecucion y supervisién contractual.

Se debe cumplir con el objeto del contrato N° 4145.0.26.1.065 y las obligaciones
pactadas conforme a la propuesta inicial. De igual modo, deben existir de forma

clara y precisa evidencias de las actividades efectuadas y entrega de productos
dentro del plazo de ejecucién. Las normas vulneradas son la Ley 734 de 2002,

Articulo 34 numerales 1y 2; Articulo 209 de la Constitucion Nacional, principios d

moralidad, eficacia, economia y celeridad; Articulo 26 de la Ley 80 de 1993 —~

principio de responsabilidad; Articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011; Ley 489 dp

1998, Paragrafo del Articulo 12; Ley 610 de 2000.

Implementacion del manual de Interventoria y|

Lonraios cuya |nerventoria o
supervision esta acorde con el
Manual implementado y las
normas legales vigentes

o Hasta la fecha no se cuenta con avance en esta actividad. 0%
Supervision
Septiembre 1 |Octubre 31
de 2012 de 2012
Superadas las deficiencias en e ) . . ) i
Recibir y radicar en secuencia cronologica |registro de los documentos en Se implemento en su tot ._nmn_ el sistema de gestion noncq_m:»m_ Ox_umO mediante gl
todos los documentos en el Sistema de  |precisiones para la ubicacion de] cual todas _m.m comunicaciones oficiales son recibidas, radicadas y digitalizadas en la 100%
Gestion Documental - ORFEO. Y reasignarlos [los mismos en la ventanilla unica sin que exista asignacion manual de fecha y hora en los documentos;
al competente. unica-ORFEO De inmediato
mw_n mmﬁﬂm:%mmmmmom” wﬂwﬂwoﬂhoﬁﬂ:ﬂo 01 de Abril de | 15 de April| L CaPacitacion a responsables de grupo y servidores publicos se dio en dos
i : 2 capacpuactiones lideradas por Telematica de la Alcaldia los dias 13 de abril y 100%
ingenieros de sistemas del grupo de 2012 de 2012 reforzada el 0. de junio/12
telematica de la Administracion Central. i
A través de la programacion de distintas capacitaciones en el auditorio de la institucién
y en el denominado Miercoles de ORFEO el equipo de gestion documental y sistemag
de la dependencia cumplio con el cronograma y las metas de capacitacion de recursp
humano. En el mes de julio (13 servidores publicos y contratistas Acta No.
4145.0.1.1.- 9 servidores publicos Acta No. 4145.0.1.2) Total 22. En el mes de
Agosto 10 servidores publicos y contratistas Acta No. 4145.0.1.3 4 servi
publicos y contratistas Acta No. 4145.0.1. 4 servidores publicos y contratistas Acta
Capacitacion individual al recurso humano a 16 de Abril de | 31 de Juli No. 4145.0.1.5)- 6 servidores publicos y contratistas Acta No. 6) Total: 28
los diversos grupos de la secretaria de Salud 2012 de 2012 En Septiembre 3 servidores publicos y contratista Acta 4145.0.1.8), En el mes de 100%
Se evidencio que la oferta a invitacién publica 4145.0.32.060 presentada por La radicacion de los Publica en la aplicacion del sistema ORFEO. noviembre se capacitan nuevos contratistas y servidiores publicos, Acta 4145.0.1.12.
Impresiones Leo no cuenta con el sello del sistema de Ventanilla Unica sino que fue documentos no se Garantizar la Adicionalmente durante los meses de Octubre, Noviembre y Diciembre se resuelver|
recibida a mano el 23 de noviembre de 2011 bajo radicacion 6451 a las 4:55 pm., y realizo en secuencia recepcion, radicacion| dudas por preguntas o requerimientos inmediatos los cuales se les da prioridad y
entregada al Grupo Juridico el mismo dia a las 5:12 p.m., pero en visita fiscal a la| cronolégica segun sus Foas _:momo: de solucién.
Ventanilla Unica se constaté con el libro radicador que se hizo con posterioridad § fechas recibo. De lo y aoo:Bmm:Sw de Finalmente el total consolidado de servidores publicos y contratistas capacitados
los radicados del 24 noviembre de 2011, identificados con los numeros 6449y | contrario se generan : y durante el periodo entre junio y noviembre fue de 54, en el espacio creado por Gestign
6450. deficiencias enel | anerd m.m_wam._uwmm Documental como lo fue el miércoles de ORFEO. ’
La radicacion de los documentos debe realizarse en secuencia cronologica segun registro de los meomﬂ»mm :ﬁc_w ,M“mm:n_m“ Todas las comunicaciones
sus fechas de recibo. De lo contrario se generan deficiencias en el registro de los documentos e humana en el registra oficiales internas y m&mimm son
documentos e imprecisiones para la ubicacion de los mismos. imprecisiones para la |t 0o VHibras realizadas a traves del Sistema
ubicacién de los de Gestion Documental Orfeo.
mismos.
en un 100% con actividades de comunicacion organizacional. Se apoyé
3 o diferentes estrategias de comunicacion organizacional para hacer uso del aplicativo
Ummmqo__o. de laEetrategial de COMURIEACION 16 de Abril de | 31 de Julio|ORFEO. Se hizo promocion del Miecoles mm ORFEO, mﬂ realiz6 una om:immm
organizacional, de sensibilizacion ante el N < 4 . 5 j 6 R 100%
tema ORFEO. 2012 de 2012 am:o:.__‘:mam Pinguinoso, que hacia qmqmﬂm.:o_m y animacién a usar .m_ aplicativo. La
campanfa se proyecta hasta el mes de diciembre. Se realiza una Yincana en Octube
con preguntas y respuestas del aplicativo. Fue una campaiia exitosa.
El 1 de junio de 2012, se lanza de manera oficial el Sistema ORFEO, se acoje a la
directiva presiencial de cero papel, se a campafia de uso del aplicativo ORFEO,
31 de Se realizan los contactos y apoyos requeridios con el area de telematica y se preparan
Lanzamiento oficial del sistema ORFEO en la 01 de Junio de Diciembre dos capacitaciones con Responsables de Grupo y asistentes, para dar el 100%
SSPM y uso permanente del mismo.

2012

de 2012

empoderamiento del sistema debido. A la fecha del 31 de diciembre se cumple la

meta, logrando obtener una premiacion a nivel del Municipio de Cali como el mejor

equipo de Trabajo en la Implementacion del Aplicativo ORFEO en la Secretaria de
Salud.




Disefiar y elaborar un procedimiento para la
recepcion, radicacion y entrega de todos los

Se disefia para la Ventanilla Unica el "Procedimiento de contingencia para la

documentos cuando el sistema deje de operar radicacion de documentos ante eventuales caidas del sistema ORFEO", 100%
y las demas contingencias que se presenten procedimeinto que garantiza que la fecha y la hora no se asignan manualmente.
en el area de ventanilla tnica. 1 Julio de 2012|2012
Se realizé capacitacion y sensi n a los supervisores por parte del Equipo de
j de 2012, sobre la
responsabilidad gie se adquiere cuando se delegan dichas funciones acorde con la
Supervisores e Interventores normatividad vigente.
: 100%
zados y capacitados
Capacitar y Capaciacion y SsrEibizEgon 4l SUBSIVISET o Se realiz6 capacitacion a no abogados por parte de la Direccion de Desarrollo
Solo se supervisa el sensibilizar al | ﬁv 8 n <_ bilidad HpRIve Administrativo, a través del PAE, en actualizacién en normas juridicas en contratacion,
En algunos contratos de la muestra seleccionada se evidenciaron debilidades en Ia  cumplimiento de | supervisor en su rol y i e am -mmﬂo:mm N - nrmm e imbre 1 |octubre 31[9€ septiembre a noviembre de 2012.
labor de supervision sobre el cumplimiento de los pagos al contratista, siendo ung obligaciones por parte | compromiso frente a mnn:n“mﬂm cuando se delega dichas funciones mmvﬁmu_am re y _._vhw
obligacién efectuarlos de acuerdo a los plazos sefalados contractualmente. del contratista. Lo las delegacion  |acorde con la normatividad vigente de 20 e 20
anterior genera otorgada, en especial
Solo se supervisa el cumplimiento de obligaciones por parte del contratista. Lo incertidumbre y que se cumplan los Manual de Interventoria y
anterior genera incertidumbre y desconfianza en los contratistas en la entidad desconfianza en los compromisos u Supervision implementado Se esta en la revision y validacion del Manual de Interventoria y Supe 30%
contratistas en la igaciones tanto de|Construccion e implementacion del manual de Septeimbre 1 |Octubre 31
entidad. la entidad contratante{Interventoria y Supervision de 2012 de 2012
como del contratista. 100% de los contratos de obras,
Incluir en las minutas de los contratos, en la | bienes y SERVICios incorporan 13
clausula: O_u__nmn_o.:mm_am_ e Jilfonde 31de |Se incluyé en las minutas de los contratos, en la clausula 17°, literal A, las
Interventor o Supervisor”, | 2012 diciembre |"Obligaciones del Interventor o Supervisor", sobre realizar el control y seguimiento a 100%
control y seguimiento a las obligaciones del| © atoriedad de realizar el de 2012 |las obligaciones del contratista y del contratante.
| contratista y del contratante. control y seguimiento a las
obligaciones del contratista y del
A la suscripcion del
acta de inicio debe
contar con la poliza
debidamente '
i e 100 g s acias o i it S Lk S PN et
En la aceptacion de oferta del contrato de minima cuantia N°4145.0.26.064 de 2011, El acta de inicio no se cuarids, saa-exiFibla Capacitacion de los supervisores o suscritas por la supervision o p 28 am_ m_uoﬁ.u quip q ! y e
se contemplé la exigencia de garantia Gnica siendo expedida antes la suscripcién| suscribe por parte de la stifscha ho oauﬂ mm« Inteventores de contratos, en el Modelo interventoria de los contratos, 01 de Julio de 3tde |Y :
del acta de inicio pero aprobada con posterioridad a la misma, por la interpretaciér)Supervisién antes de la . P Qperativo por Procesos de la Administracion diciembre . - H o ; 5 100%
z - e . = 2 anterior conforme a la . 2012 Se realizé capacitacién y sensibilizacion a los supervisores por parte del Equipo de
equivocada sobre la necesidad de la aprobacién de la misma y dando inicio a la aprobacion de las ? 5o o, respecto al proceso de en el procedimiento Modelo de 2012 y s pie -
. o . . o implementacion del 3 ) . . Adquisicién de Bienes, Obras y Servicios, el 10 de julio de 2012, sobre la
ejecucion sin la aprobacién de la péliza. garantias - on de Bienes, Obras y Servicios. Operativo por Procesos de la 2 : 2 !
procedimiento de sce " L responsabilidad gie se adquiere cuando se delegan dichas funciones acorde con la
5 Administracion del Municipio i :
contratacion de normatividad vigente.
minima cuantia,
estipulado en el .
Modelo Operativo por
Procesos.
Todos los contratos interadministrativos de compra de servicios de salud con las 100%
redes de salud,contienen expresamente la poblacion beneficiaria de la red de salud
respectiva.
Se evidencid en los contratos interadministrativos de compra de servicios de salud >.:_.5:m _o.m .Oo:.._.m.om
. : L .| interadministrativos En todos los Todos los Contratos de compra|
en desarrolio del proyecto Mejoramiento Acceso a los servicios de Salud Poblacion N "
| , . i realizados con las Contratos de servicios que se realicen con
sin Seguridad Social, con las Redes de Salud. En el mes de noviembre no se , E o " 3
: 28 L redes de salud, si interadministrativos . : 5 las redes de salud tendran
establecieron las condiciones generales ni la poblacion beneficiaria de la Red de Tanto los estudios previos como la minuta del ¢ N "
. " " contaban con de compra de L Estudios Previos (que incluya a
Salud respectiva en el contrato, en razén a que se tomaron los calculos efectuadoy e " Contrato de compra de servicios de salud, 2 b
i condiciones generales,| servicios de Salud z 5 poblacion beneficiaria del
en la contratacion del mes de marzo de 2011, lo que genera que no se encuentre . 3 contendran expresamente la poblacion N . . .
en el objeto no se que se realicen los L " contrato), que se incluiran De inmediato
los soportes de forma puntual. o : beneficiaria de la Red de Salud respectiva, i :
determind la poblacion | las redes de salud,se 2 . : tambien en la miunta. Dando
i p i : como los estudioss previos ( condiciones " o
. beneficiaria porque ya | incluira la poblacion . cumplimiento a los requisitos
Los contratos deben contener los respectivos soportes para establecer el valor dgj _ . ; 3 " generales u obligaciones). :
e mismos existia una poblacion ya| beneficiaria asi se exigidos por el Decreto 0734 def
. definida en los tenga definida desde abril 13 de 2012 y demas
contratos de prestacion | el primer contrato. normas contractuales vigentes.
de servicios.
RealizarIaTaviSion de ladocumeniacion Se realizo la revision nw la documentacion mx_m»m:,.m yla :o::m,:Sa.mn <_mm._.;m
existente y la normatividad vigente referente 4 referente a la contratacién estatal, por parte del Equipo de Adquisicién de Bienes, 100%
& cartratacion estatsl Obras y Servicios, en junio 6, 15, 22 y 27 de 2012, julio 3 y 28 de 2012, agosto 2, 3,
. Agosto 31 145 95y 23 de 2012
Junio 1 de 2012 de 2012
En el contrato 4145.0.26.1.105 por $150.000.000 se evidencid lo siguiente:
X . o Se debe establecer Actualizacion y ajuste de procedimientos , Se realiz6 la revision de la documentacion existente y la normatividad vigente
En los mm.Ea._om previos, en el mum_...m sobre las no:a_n_o:m.m generales del contrato] con precisién el Desde los estudios instructivos del proceso de referente a la contratacion estatal, por parte del Equipo de Adquisicién de Bienes, 100%
no se _:a_o.m el personal necesario para el logro a.m_ objeto. La propuesta del um.am.o:m_ quese previos a la adquisicion de bienes, obras y servicios Obras y Servicios, en junio 6, 15, 22 y 27 de 2012, julio 3 y 28 de 2012, agosto 2, 3, §
contratista sefiala el personal que suministrara pero indicando los cargos y costos| suministrara para el contratacion, incluidal (Etapa precontractual) . 15, 22 y 23 de 2012
de forma general. logro del objeto ssta daiar M:Bmam . Septiembre
contractual teniendo en . C8) Junio 1 de 201230 de 2012

i oA i

annos s
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Inconsistencias entre el personal reportado por la Supervisora en el Acta de visital
fiscal del 22 de marzo de 2012 y el contenido en la propuesta del contratista.
No se encontraron soportes de la verificacion de los perfiles del personal que

suministré la cooperativa.

Se debe establecer con precision el personal que se suministrara para el logro de}

objeto contractual teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de Proteccior)

Social. Lo anterior por debilidades en el procedimiento de planeacion del contrato,

generando ausencia de herramientas de control para ejercer una eficaz labor de
supervision.

cuenta los lineamientos|
del Ministerio de
Proteccién Social. Lo
anterior por debilidades|
en el procedimiento de
planeacién del contrato,
generando ausencia de|
herramientas de control
para ejercer una eficaz
labor de supervision.

inequivoca la forma
en que se prestara el
servicio, teniendo en
cuenta los soportes,
como:las normas,
documentos y demas|
que se requieran
desde su planeacion

Estudios previos debidamente elaborados
teniendo en cuenta la necesidad de la entidad
y los insumos que requieren para su
elaboracion conforme con el Decreto 0734 dd
abril 13 de 2012 y demas normas
contractuales vigentes.

Contrato elaborado de conformidad con lo
planeado( desde la necesidad- como se suple
dicha necesidad de la entidad hasta su
liquidacion)

1UU70 UE 1US CULILAUS
cando de manera clara e
inequivoca , desde su
planeacion la necesidad de la
entidad hasta su satisfaccion

De inmediato

Se determiné dentro de los estudios previos de cada contrato la forma en que los|
contratistas prestaran los servicios requeridos, segun la necesidad y los insumos,|
determinando las actividades, los productos y resultados que se deben obtener. De|
igual manera se encuentra en cada carpeta de contrato el soporte de la verificacion de
perfiles del personal con nombre deCERTIFICADO DE IDONEIDAD Y
EXPERICIENCIA. 100% de verificacion de estudias previos de los contrato y de|
verificacion de ideneidad y experiencia del contratista.

De inmediato

Los contratos celebrados a partir del segundo semestre de 2012 cumplen con lo
planeado desde la necesidad.

19. Total del porcentaje de avance del Plan de Mejoramiento.

Firma Representante Legal ----




