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PARA: GOBERNADORES, ALCALDES, DIRECCIONES TERRITORIALES DE SALUD,
EMPRESAS ADMINISTRADORAS DE PLANES DE BENEFICIOS, ENTIDADES
RESPONSABLES DE REGIMENES ESPECIALES Y DE EXCEPCION E INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD.

ASUNTO: INSTRUCCIONES PARA LA ACTIVACION DE LOS PLANES DE CONTINGENCIA ANTE

LA TEMPORADA INVERNAL.

Ante la actual situacién de emergencia invernal en que se encuentra el pais con por lo menos 32

de las

36 entidades territoriales afectadas por inundaciones, que han generado alrededor de 246

muertos y mds dos millones de damnificados, el Ministerio de |a Proteccién Social imparte las
siguientes instrucciones de obligatorio cumplimiento, que deberdn contemplarse en los Planes de
Contingencia de cada entidad territorial para mitigar el impacto del invierno en la salud publica

porla

temporada invernal:

Acciones en Vigilancia en salud Pablica:

11

1.2

Mantener actualizados los canales endémicos de los eventos de interés en salud publica,
especialmente de aquellas patologias que pueden exacerbarse con el invierno o las
condiciones en que se encuentran los damnificados, tales como: Enfermedad Diarreica
Aguda, Infeccion Respiratoria Aguda, Accidente Ofidico, Enfermedades Transmitidas por
Alimentos/Agua, Enfermedades Transmitidas por Vectores (Malaria, Dengue, Leishmaniasis,
Fiebre Amarilla), Leptospirosis, Varicela, Hepatitis A, Fiebre Tifoidea y Paratifoidea entre
otras, con el fin de garantizar la toma oportuna de decisiones ante un aumento inusitado de
los mismos.

Activar la vigilancia de enfermedades que habitualmente no se notifican en el pais tales
como: Encefalitis Equina Venezolana y del Oeste, Peste Bubdnica y Neumoénica y Colera.
Estas dos ultimas cobran mayor importancia en el momento por su reciente reaparicién y
gran impacto en los habitantes de paises cercanos.
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13

1.4

1.5

Fortalecer la notificacién de los eventos de interés en salud publica. Para esto se debe
contar con el recurso humano necesario que garantice la notificacion adecuada de todos los
eventos.

Fortalecer la vigilancia de las enfermedades que habitualmente son endémicas, cuya
ocurrencia se puede exacerbar por la temporada invernal.

Fortalecer los laboratorios de salud publica en lo relacionado con los recursos necesarios
para optimizar el proceso de vigilancia y confirmacién diagnédstica de aquellos eventos de
importancia en salud publica.

Acciones de Prevencion, Mitigacion y Control en la poblacién damnificada o en situacién de
emergencia humanitaria:

2.1

2.2

23

2.4

2.5

Levantar el censo de poblacién damnificada o en situacién de emergencia humanitaria y
evaluar los factores de riesgo que la afectan. En particular, la situacién alimentaria y
nutricional, la disponibilidad de agua potable, la disposicion de excretas y residuos sélidos,
la situacién de vectores y roedores plaga y los factores de caracter psicosocial. Para el
efecto, se recomienda el uso de los instrumentos de “Evaluacién de dafios y andlisis de
necesidades de salud en situaciones de desastres —EDAN” de la Organizacién Panamericana
de la Salud, que se encuentran en el Anexo N° 1 de la presente Circular y que se encuentran
disponibles en:

http://new.paho.org/disasters/ index.php?option=com_content&task=view&id= 1364& lang=es

Lo anterior, sin detrimento de lo dispuesto en los protocolos de vigilancia epidemiolégica
del Sistema de Vigilancia en Salud Publica Nacional, SIVIGILA.

Fortalecer las acciones de inspeccién, vigilancia y control sanitario de la calidad del agua
para consumo humano y la disposicién adecuada de residuos sélidos y excretas.

Efectuar las previsiones para la implementacion de medidas de prevencién, atencién ¥
control de brotes de enfermedades de caracter zoondtico, segln perfil y factores de riesgo.

Establecer, de manera coordinada con las autoridades del sector ambiental y de sanidad
animal, las estrategias para la disposicién adecuada de caddveres de animales, conforme a
las recomendaciones del Anexo N° 2 de Ia presente Circular.

Intensificacién de las acciones de inspeccién, vigilancia y control de los productos de
consumo humano que se destinen para la provisién de albergues y poblacién confinada.

.
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2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Intensificar la vigilancia, prevencién y control de las enfermedades prevenibles por
vacunacion. Sin excepcién, deberan completarse los esquemas de vacunacién de los nifios y
nifias damnificados y, adicionalmente, se vacunar a la poblacién residente en albergues o
damnificada de mas alto riesgo contra Influenza viral y Hepatitis A,

Implementar estrategias de promocion de la salud y prevencién desde el nivel local para los
eventos prioritarios definidos en el numeral 1 de la presente Circular y difundir las
recomendaciones para el manejo de alimentos esta blecidas en el Anexo N° 3 de Ia presente
Circular. Priorizar la entrega de toldillos y repelentes a esta poblacién, segun riesgo
epidemioldgico, realizar busqueda activa de sintomaticos respiratorios y garantizar manejo
adecuado a heridas tetanogénicas.

Garantizar el acceso oportuno al tratamiento con Oseltamivir, en caso de sospecha de
influenza viral, conforme al protocolo de atencién definido para el efecto.

Priorizar el desarrollo de acciones de vigilancia, prevencién y atencién de los riesgos
psicosociales a la poblacién damnificada

Realizar acciones de promocién de los derechos humanos sexuales y reproductivos,
prevencion del abuso sexual y garantizar el acceso a servicios bésicos de salud sexual y
reproductiva, como anticoncepcién, anticoncepcién de emergencia, atencién prenatal y
obstétrica, entre otros.

Acciones para garantizar la prestacién de servicios de salud.

3.1

3.2

3.21

3.2.2

Activacion del Plan Institucional de Emergencias.

En aquellos lugares donde se haya comprometido o suspendido la prestacién de los
servicios de salud por inundaciones, se deben realizar las siguientes acciones:

Determinar un punto de atencién en salud S€guro y que permita prestar servicios basicos
de salud con la participacién de todos actores del sistema (Aseguradores, Prestadores,
Direccién Territorial Municipal y Departamental).

Garantizar los insumos médicos basicos (vacunas, liquidos endovenosos, sales de
rehidratacion oral, sueros antiofidico y antirrabico, material de curacién, medicamentos,
entre otros).
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3.2.3 Canalizar el recurso humano multidisciplinario, segun las necesidades existentes en la zona

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

33

de inundacién, con el fin de garantizar la atencién permanente de la prestacién de
servicios de salud en el punto de salud preestablecido.

Garantizar la operacion de las comunicaciones.

Asegurar la operatividad del sistema de referencia y contra-referencia de pacientes.
Garantizar el transporte bdsico de pacientes por cualquiera de la formas que este
habilitado (fluvial, terrestre o aéreo).

Conformar brigadas médicas con la participacion de todos los actores del sistema a
aquellas zonas que se determine.

Garantizar mecanismos de identificacién de pacientes y/o victimas y registro de la
atencion.

Promover el uso de estrategias que faciliten el acceso a servicios de salud de calidad de baja
complejidad como salas ERA y UROC.

Comunicaciones. De acuerdo a la situacion de cada Direccién Territorial, se debera emitir

periddicamente comunicados de prensa, advirtiendo a la comunidad sobre posibles brotes de
enfermedades producto de las inundaciones y sus principales medidas preventivas. Para ello,
se debe establecer un adecuado plan de medios que contenga los siguientes lineamientos
basicos:

4.1

4.2

43

4.4

La fuente informativa: Se debe nombrar un vocero que direccione las comunicaciones
periédicas hacia la poblacién.

Los medios de comunicacion: Se debe identificar qué medio es el mas efectivo para llevar el
mensaje a la poblacién. En ocasiones podran ser los tradicionales (radio, prensa y
televisién), pero en otras podrén ser lideres com unales, docentes, etc.

El mensaje: Se debe dar énfasis en las medidas preventivas, de acuerdo al evento que se
esté presentando o que se puede llegar a generar. Recordar que las cifras de damnificados,
fallecidos o heridos pasan a un segundo plano cuando se quiere evitar que el nimero de
afectados siga creciendo.

La comunidad: Se deben elaborar mensajes diferenciados, de acuerdo al publico al que se
quiere llegar: nifios, albergues, adultos, etc., debido a que esto hace que el mensaje sea mas
efectivo entre quienes lo reciben.
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4.5 Los mensajes deben ser de tipo “reiterativo”, sin mucho contenido, para no saturar a la
audiencia. Para ello se deben priorizar medidas de prevencion especificas y ensefiarlas a la
comunidad con estrategias de comunicacién sencillas.

4.6 Generar boletines frecuentes sobre la situacién de salud de la poblacién afectada por las
inundaciones y evaluar el impacto de las medidas tomadas.

Control de zoonosis. Reactivar los Consejos Técnicos Seccionales para la Vigilancia y el Control de
Zoonosis, para el disefio de estrategias locales que permitan incrementar el monitoreo de
problemas o situaciones sanitarias que requieran la intervencién de las autoridades
correspondientes.

Control de vectores: Conforme al riesgo evaluado, se debera realizar vigilancia y control de
criaderos de insectos vectores en albergues y zonas de mds alto riesgo. Estas medidas se
intensificarén una vez se reduzca la pluviosidad y se transite a la temporada seca, época en la que
se prevé un incremento en las enfermedades transmitidas por vectores.

Cordialmente,

m\f\ﬂmlcm SANTA-MARIA SALAMANCA
Ministro de la Proteccién Social
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