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•MPS
• I N S
• C D C
•SSPM
•SD S
•Se c r e t a r i a  d e  Sa l u d  d e  Me x i c o
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Q U E  E S  L A  I N F L U E N Z A
• La gripe o gripa o in f l u en z a es  u n a en f erm ed ad  in f ec c ios a d e av es  y  m am íf eros  c au s ad a por t res   t ipos  d e v iru s  A , B , C .  
• >  im port an c ia  t ipo A  c apac id ad  d e in f ec t ar a h u m an os Partícula viral o "virión" 

del virus de la gripe 
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C O M O  S E  T R A N S M I T E
• I ndiv iduo s  infectado s  a trav és  de g o tas  carg adas  de v irus  ( pro cedentes  de s aliv a,  s ecreción nas al y  bro nq uial) ,  q ue s o n emitidas  co n la to s  o  lo s  es to rnudo s  o  s ólo  al h ablar. 
• T ambién es  trans mis ible po r las  s uperficies  u o bj eto s  co ntaminado s  co n el v irus ,  q ue s e deno minan fo mites .
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• I nfección res pirato ria ag uda co n fiebre de inicio  s úbito  ig ual o  may o r de 3 8  ºC y  to s  o  do lo r de g arg anta,  q ue puede o  no  es tar aco mpañado  de rino rrea,  cefalea,  co nj untiv itis  o  co riz a,  co n cuadro  clínico  de máx imo  cinco  días  de ev o lución y  lo s  s ig uientes  antecedentes :
•co ntacto  co n pers o na fallecida po r infección res pirato ria ag uda cuy o  res ultado  po r labo rato rio  h ay a s ido  influenz a A  H 1 N 1  o  s in diag nós tico  etio lóg ico
•co ntacto  co n pers o na infectada po r influenz a A  H 1 N 1
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Caso Confirmado
• C o nf i r m a c i ón p o r  l a b o r a t o r i o  d e  i nf l u e nz a  A  H 1 N 1
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epidemiol óg ico
• T od o c as o s os pec h os o d e in f l u en z a h u m an a d e origen  porc in o el  c u al  n o h ay a s id o pos ib l e ob t en er m u es t ra para d iagn ós t ic o por l ab orat orio,  pero q u e s e en c u en t re as oc iad o en  t iem po,  l u gar y  pers on a a u n  c as o c on f irm ad o por el  l ab orat orio d e in f l u en z a h u m an a d e origen  porc in o ( s it u ac ión  d e b rot e,  epid em ia o pan d em ia) .
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Caso de sc art ado
•Se descartará co m o  caso  so sp ech o so  de i n f l u en z a h u m an a de o ri g en  p o rci n a a to do  p aci en te en  el  q u e se co n f i rm e u n  di ag n ósti co  eti o l óg i co  al tern ati v o  q u e ex p l i q u e el  cu adro  cl ín i co  o  cu y o  resu l tado  de l ab o rato ri o  sea n eg ati v o  p ara i n f l u en z a A  H 1 N 1
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1 . Si n c a s o s
2 . C o n c a s o s  s o s p e c h o s o s
3 . C a s o s  c o nf i r m a d o s  s i n t r a s m i s i ón
4 . C a s o s  c o nf i r m a d o s  c o n t r a s m i s i ón l o c a l i z a d a
5 . C a s o s  c o nf i r m a d o s  c o n t r a s m i s i ón g e ne r a l i z a d a
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C ali  y  C o lo m b i a
• C a s o s  s o s p e c h o s o s
•Si n c i r c u l a c i ón c o m u ni t a r i a  d e l  v i r u s
•Si n r i e s g o  g e ne r a l i z a d o
•Me d i d a s  a nt i -i nf l u e nz a
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O b j eti v o s
•M i t i g a r  l a s  r e p e r c u s i o n e s  e n  
l a  s a l u d  d e  l a  p o b l a c i ón  
c a l e ña ,  y  s u s  e f e c t o s  e n  l o  
s o c i a l  y  e c o n óm i c o .
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1 . E s t a b l e c e r  m e c a n i s m o s  d e  c o o r d i n a c i ón  i n t e r s e c t o r i a l   
2 . G a r a n t i z a r  l a  p e r m a n e n c i a ,  l a  v i a b i l i d a d  d e  l a s  a c c i o n e s  y  l a  v o l u n t a d  p o l ít i c a  p a r a  q u e  s e  d e s a r r o l l e  e l  p l a n  
3 . D e s a r r o l l a r  e s t r a t e g i a s  d e  c o m u n i c a c i ón   
4 . C o n t r i b u i r  a l  f o r t a l e c i m i e n t o  d e l  S i s t e m a  d e  V i g i l a n c i a  e n  S a l u d  P úb l i c a ,  
5 . F o r t a l e c e r  l a s  r e d e s  d e  p r e s t a c i ón  d e  s e r v i c i o s  
6 . I m p l e m e n t a r  e s t r a t e g i a s  d e  p r e v e n c i ón  v i g i l a n c i a  y  c o n t r o l  e p i d e m i o l óg i c o  a  t o d a  l a  p o b l a c i ón .
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1. R e d u c i r e l  ri e s g o  d e  t ra s m i s i ón  
2 . D e t e c t a r y  n o t i f i c a r ráp i d a m e n t e  l a  t ra s m i s i ón  c u a n d o  o c u rra
3 . C o n t e n e r e l  v i ru s  e n  l o s  f o c o s  l i m i t a d o s
4 . R e t a rd a r l a  p ro p a g a c i ón  y  re d u c i r a l  m ín i m o  l a s  re p e rc u s i o n e s
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E strateg i as
1 . F o r t a l e c e r  l a  i n fr a e s t r u c t u r a  fís i c a ,  t éc n i c a ,  o p e r a t i v a  y  d e  r e c u r s o s  h u m a n o s  
2 . E s t r a t e g i a  p a r a  fo r t a l e c e r  l a  c a p a c i d a d  d e  r e s p u e s t a  o p o r t u n a  
3 . E s t r a t e g i a  p a r a  fo r t a l e c e r  l a  c a p a c i d a d  d e  s u p e r a r  e l  i m p a c t o  c a u s a d o  p o r  l a  e m e r g e n c i a  e n  s a l u d  p úb l i c a  t i p o  p a n d e m i a
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C o m po nentes de las m edi das
1. C o o rd i n a c i ón  L o c a l  y  c o m u n i c a c i o n e s  
2 . V i g i l a n c i a  e p i d e m i o l óg i c a  
3 . A t e n c i ón  y  re d u c c i ón  d e  l a  m o rbi l i d a d  y  m o rt a l i d a d  
4 . P re v e n c i ón  y  c o n t ro l  d e  l a  e n f e rm e d a d  e n  l a  c o m u n i d a d  
5 . P re s e rv a c i ón  d e  l o s  s e rv i c i o s  bás i c o s
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1. P l a n e a r ,  d i r i g i r  y  c o o r d i n a r  d i f e r e n t e  l a s   a c c i o n e s . 
2 . P r o m o v e r  l a  i n t e g r a c i ón  d e  l a s  e n t i d a d e s  y  o r g a n i z a c i o n e s  p úb l i c a s  y  p r i v a d a s  
3 . M a n t e n e r  r e l a c i ón  e  i n f o r m a c i ón  f l u i d a  e n t r e  n i v e l e s  
4 . D e s a r r o l l a r  l a  p r e p a r a c i ón  e  i m p l e m e n t a c i ón  e n  l a s  e n t i d a d e s  l o c a l e s   d e l  P l a n  o p e r a t i v o . 
5 . A c t u a l i z a r  p e r i ód i c a m e n t e  e l  p l a n   o p e r a t i v o . 
6 . E s t a b l e c e r  d i r e c t r i c e s  y  p o l ít i c a s  c o n t e m p l a n d o  e l  c o s t o  y  s u  e f e c t i v i d a d . 
7 . M a n t e n e r  l o s  i n s u m o s ,  m e d i c a m e n t o s  y  e l e m e n t o s  n e c e s a r i o s  p a r a  l a  e m e r g e n c i a . 
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8 . P r o m o v e r  e l  d e s a r r o l l o  d e  p l a n e s  d e  c o n t i n g e n c i a ,  p o n e r l o s  e n  p r ác t i c a  y  r e a l i z a r  a d e c u a c i ón  y  a j u s t e s  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l o s  s i m u l a c r o s  r e a l i z a d o s . 
9 . E s t a b l e c e r  p o l ít i c a s  d e  v a c u n a c i ón ,  u s o  d e  p r o f i l a x i s  c o n  a n t i v i r a l e s  y  p r i o r i z a r  l a  p o b l a c i ón  o b j e t o  d e  l a  m i s m a . 
10 . E s t a b l e c e r  p r o c e s o s  p a r a  i n f o r m a r  e l  c a m b i o  d e  f a s e  
11. E s t a b l e c e r  u n  p l a n  d e  c o m u n i c a c i o n e s  c o n  l o s  m e d i o s  y  l a  c o m u n i d a d  
12 . I m p l e m e n t a r  l a  s a l a  s i t u a c i o n a l  c o n  e l  f i n  d e  d i s p o n e r  d e  t o d a  l a  i n f o r m a c i ón  n e c e s a r i a  p a r a  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s .
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• E n lo s  medio s  mas iv o s  refo rz ar laz o s  de co nfianz a y  el co mpro mis o  de s u co labo ración para q ue ay ude a prev enir o  mitig ar la o currencia de una emerg encia en s alud pública tipo  pandemia. 
• E n el campo  de la co municación técnica o  científica para es tablecer pro to co lo s  de intercambio  de info rmación para o frecer un dis curs o  unificado ,  trans parente y  co nfiable 
• E n el campo  de la co munidad mediante la participación ciudadana o  mo v iliz ación s o cial,  h aciendo  us o  de las  es trateg ias  de I nfo rmación,  E ducación y  Co municación –I E C – co n el fin de acceder al público  mediante co ntacto s
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b rot es ep idémicos de l a O M S
-C o n f i a n z a :  tal fo rma q ue s e fo mente,  manteng a o  recupere la co nfianz a.
-A n u n c i o s  t e m p r a n o s :  L a o po rtunidad del anuncio  y  el h ech o  de q ue el mens aj e s ea franco  y  co mpleto  pueden h acer q ue s ea la más  impo rtante de las  co municacio nes  en el marco  de un bro te.
-T r a n s p a r e n c i a :  q ue s ea v eraz ,  s e co mprenda fácilmente,  s ea co mpleta y  s e ateng a ex actamente a lo s  h ech o s ) . O btención de info rmación,  ev aluación de ries g o s  y  to ma de decis io nes  v inculado  co n el co ntro l de bro tes .
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b rot es ep idémicos de l a O M S
-C o m p r e n s i ón  c o n  e l  p úb l i c o :  s i no  s e co no ce lo  q ue la g ente piens a,  es  cas i impo s ible idear mens aj es  s atis facto rio s  q ue s uperen la barrera q ue s e lev anta entre el ex perto  y  el público .
-P l a n i f i c a c i ón :  la co municación de ries g o s  es  más  eficaz  cuando  s e integ ra co n el anális is  y  la g es tión de ries g o s . L a co municación de ries g o s  debe inco rpo rars e en la planificación de lo s  preparativ o s  para lo s  s uces o s  de g ran env erg adura y  en to do s  lo s  as pecto s  de una res pues ta a lo s  bro tes .
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c o m uni c ac i o nes
– Realización de ruedas de prensa, convocando 

medios de radio, prensa y televisión de la ciudad.
– Elaboración y difusión de boletines de prensa, 

dando a conocer las medidas de prevención y la 
situación como se está presentando.

– Elaboración de piezas comunicacionales
para televisión y radio.

– Diseño de material POP (volantes, afiches, 
plegables, etc.)

– Elaboración de plan de visita medios 
(Entrevistas para radio y televisión)
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– Capacitaciones: Comunicadores, personal de salud, 
grupos de funcionarios de la SSPM: Comité Estratégico PAI, 
técnicos de saneamiento, funcionarios de escuela 
saludable, nutrición y salud oral; educadores, grupos 
institucionales: grupo plan municipal intersectorial de SSR, 
madres FAMI y madres comunitarias del ICBF, El comité de 
prevención para el control de sustancias psicoactivas, 
comité de infancia y familia, comité de discapacidad, SENA, 
Academia y comité técnico institucional entre otros.

– Información en página web del municipio y 
secretaria.

– Distribución del POP en los sitios priorizados
– Distribución de circulares para las 

instituciones educativas y los sitios 
priorizados.
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3 .  C o m po nente V i g i lanc i a 
epi dem i o lóg i c a
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Acción  3 . 1 : Intensificar la vigilancia de las E nferm edades S im ilares a Influ enz a ( E S I)  y  las Infeccio nes R esp irato rias A gu das G raves ( IR A G )
– Realización de asistencia técnica a las UPGD 

extraordinarias en la VSP de ESI, IRAG e 
Influencia Porcina

– Determinar línea de base en vigilancia de ERA 
en el municipio de Cali

– Intensificar la notificación de IRAG y la ESI para 
el municipio de Cali

– Investigación epidemiológica de casos humanos 
confirmados de influenza porcina  y manejo de 
contactos.
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– Realización de análisis de los casos sospechosos 
de influenza porcina, con la participación de las 
instituciones involucradas.

– Realizar el seguimiento de los casos 
hospitalizados por IRAG desde el 1 de Abril

– Actualización a equipos operativos de salud 
publica en los lineamientos de la vigilancia de la 
influenza porcina

– Información a grupos de población específicos 
para la prevención y control de la transmisión de 
la enfermedad: Grupos con riesgo ocupacional, 
trabajadores de salud de cuidado directo, demás 
trabajadores de salud, población general
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Acción   3 . 2  : Intensificar los controles para la d etección d e los casos sospech osos en los principales pu ntos d e control prioriz ad os d el m u nicipio S antiag o d e C ali
– Terminales terrestres y del MIO
– Hoteles, 
– Centros comerciales y recreativos, 
– Cárceles e inspecciones de policía 
– Hogares de bienestar familiar y geriátricos
– Eventos de concentración masiva
– Sitios de culto religioso
– Areas por comunas trabajados como entorno 

saludables 
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• A cci ón  3 . 3 :  R eal i z aci ón  de l as acci o n es a desarro l l ar en  l o s p u n to s p ri o ri z ado s de acu erdo  co n  cada u n a de l as p o b l aci o n es:
– Difusión de la circular de alerta, enfatizando 

en la definición de caso, según definición de 
caso establecida.

– Desarrollar control sanitario de baños 
(cumplimiento de condiciones, elementos 
para aseo desechables)

– Recomendaciones de higiene y desinfección
– Medidas de prevención al publico general
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r ed u cción d e l a  mor b il id a d  y  
l a  mor ta l id a d  
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Acción  4 . 1  :  F o rtalecer la cap acidad de resp u esta de la red p restado ra de servicio s de salu d
– Brindar asistencia técnica por expertos frente a 

la influenza y los lineamientos del Ministerio de 
Protección Social al personal médico y 
asistencial

– Entrega de material de apoyo con la definición 
de caso y flujograma de atención.

– Solicitud de planes de contingencia frente a la 
pandemia a cada una de las IPS que incluya 
cadena de llamado, tanto de personal 
asistencial y personal administrativo incluyendo 
la dirección y el teléfono.
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– Mantener articulada la red a través del 
CRUE para la referencia de los pacientes.

– Informar los mecanismos establecidos 
para la notificación de los casos 
sospechosos, toma de muestras y otro 
apoyo en fines de semana y horario 
nocturno

– Disponer de una línea de comunicación 
permanente con el nivel central  de la 
SSPM durante la implementación del plan 
– línea 018000 225555
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– Realizar la interventoria que garantice la 
adecuada prestación de los servicios de 
salud a los casos reportados.

– Velar por la atención integral (oportuna y 
eficaz) en el manejo de los casos y 
contactos relacionados con la Influenza y 
enfermedad respiratoria aguda.

– Tener actualizado el censo de camas 
disponibles en las IPS publicas y privadas 
del Municipio.

– Coordinar con el CRUE el traslado de 
paciente de acuerdo al Plan de 
contingencia Departamental.
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• A c c i ón  4 .2 :  i n s p e c c i ón ,  
v i g i l a n c i a  y  c o n t ro l  a  l a s  E P S  e  
I P S
–Verificar el monitoreo y 

seguimiento a los casos
–Verificar la realización de los 

estudios de contactos de los 
casos
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Tipo de paciente R ef er encia Tr atam iento
Verde S a n o  – s i n t o m a t o l o g ía  

res p i ra t o ri a D o m i c i l i o M edi da s  de 
b i o s eg u ri da d

A z u l
S i n t o m a t o l o g ía  res p i ra t o ri a  
n o  c o m p a t i b l e c o n  
i n f l u en z a

D o m i c i l i o M edi da s  de 
b i o s eg u ri da d

A m a ri l l o
S i n t o m a t o l o g ía  de i n f l u en z a ,  
s i n  c o m p l i c a c i o n es  
p u l m o n a res  y  s i n  
en f erm eda d c rón i c a  
a g reg a da

A i s l a m i en t o  
do m i c i l i a ri a  
es t ri c t o

M a n ej o  
s i n t o m át i c o  y  
m edi da s  de 
b i o s eg u ri da d

N a ra n j a
C u a dro  c l ín i c o  de i n f l u en z a  
s i n  c o m p l i c a c i o n es  
p u l m o n a res  y / o  
en f erm eda d c rón i c a  
c o n t ro l a da

C en t ro  de 
A t en c i ón  y  
A i s l a m i en t o

S i n t o m át i c o  y  
a n t i v i ra l es

R o j o
C u a dro  c l ín i c o  de i n f l u en z a  
c o n  c o m p l i c a c i o n es  y  
en f erm eda d c rón i c a  
des c o m p en s a da

U n i da d m édi c a  
h o s p i t a l a ri a

C o m p en s a c i ón  de 
en f erm eda d 
c rón i c a  y  
c o m p l i c a c i o n es

N eg ro
F a l l ec i do  a  c o n s ec u en c i a  
de u n  c u a dro  s o s p ec h o s o  o  
c o n f i rm a do  de i n f l u en z a

M edi c i n a  l eg a l
M a n ej o  
a dec u a do  de 
c a dáv eres
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ATENCIÓN 
CLASIFICACIÓN

REMISIÓN DE CASOS

MANEJO Y AISLAMIENTO MANEJO DE PACIENTES
EN ESTADO CRITICO

MANEJO DE 
CADAVERES

NARANJA ROJO NEGRO
VERDE – AZUL 

AMARILLO

PUESTOS Y 
CENTROS DE 

SALUD

CENTROS DE 
ATENCION Y

AISLAMIENTO

HOSPITALES 
NIVEL  III MEDICINA LEGAL

PACIENTE

DOMICILIO O 
AISLAMIENTO
DOMICILIARIO

PUESTOS Y 
CENTROS DE 

SALUD

DOMICILIO
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5. Componente Prevención y  
control  d e l a  enf ermed a d  

en l a  comu nid a d  
•Disminuir la transmisión d e l v irus e ntre  se re s h umano s,  

– el suministro de medicamentos antivirales y 
– las medidas preventivas y de restricción de 

contacto social dirigidas a las personas y 
comunidades 
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• Después d e c ua l q ui er  c o n t a c t o  d i r ec t o  c o n  un a  per so n a  i n f ec t a d a  po r
• i n f l uen z a  a v i a r  d e t i po  pa n d ém i c o  o  su a m b i en t e i n m ed i a t o .
• c ua n d o  l a s m a n o s est án  v i si b l em en t e suc i a s.
• A n t es d e pr epa r a r ,  m a n i pul a r ,  ser v i r  o  i n g er i r  a l i m en t o s
• Después d el  uso  per so n a l  d e i n o d o r o ,  l i m pi ez a  n a sa l ,  t o ser  o  est o r n ud a r .
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1. R e t i r e  t o d o s  l o s  o b j e t o s  ( p u l s e r a s ,  a n i l l o s ,  r e l o j )  q u e  t e n g a  e n  l a s  m a n o s .
2 . H u m e d éz c a l a s .
3 . A p l i q u e  j a b ón  ( 3 m l  d e  j a b ón  c o r r i e n t e  o  a n t i m i c r o b i a n o ) .
4 . F r o t e  v i g o r o s a m e n t e  d e d o  p o r  d e d o ,  i n c l u y e n d o  l o s  e s p a c i o s  i n t e r d i g i t a l e s ,  l a s  p a l m a s  y  d o r s o s  d e  l a s  m a n o s  y  l a  m u ñe c a  h a s t a  3  c m a r r i b a  d e  l a  a p óf i s i s  e s t i l o i d e .
5 . E n j u a g u e  c o n  a b u n d a n t e  a g u a  p a r a  q u e  e l  b a r r i d o  s e a  e f e c t i v o  r e p i t i e n d o  l a  m a n i o b r a  e n  e l  n u m e r a l  4 .  E l  c o r r i d o  d e l  a g u a  d e b e  s e r  d e  d i s t a l  ( l a s  u ña s )  a  p r o x i m a l  ( l a s  m u ñe c a s ) .
6 . L a  d u r a c i ón  d e b e  s e r  d e  a l  m e n o s  3 0  s e g u n d o s .
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•Acción  5 . 1 :  P r e v e n ción  y  co n t r o l  d e  l a  t r a n s m is ión  d e  l a  e n f e r m e d a d
–Medidas de restricción a las 

actividades sociales
–Aislamiento voluntario de personas 

y comunidades
–Medidas de comunicación 

permanente dirigida a la 
comunidad
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A c c i ón  5 . 2 :  A t en c i ón  y  r ed uc c i ón  d e l a  m o r b i m o r t a l i d a d
– Capacidad de la red de 

prestadores de servicios
– Bioseguridad
– Triage
– Medidas de atención primaria y 

atención ambulatoria
– Detección y atención de brotes
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• A c c i ón  5 . 3 :  I m pl em en t a r  est r a t eg i a s d e pr ev en c i ón  v i g i l a n c i a  y  c o n t r o l  epi d em i o l óg i c o  a  t o d a  l a  po b l a c i ón .
–Implementación de estrategia de 

comunicación
–Realización de ruedas de prensa, 

convocando medios de radio, prensa y 
televisión de la ciudad.

–Elaboración y difusión de boletines de 
prensa, dando a conocer las medidas 
de prevención y la situación como se 
está presentando.
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seg u ridad y  de c o ntro l
1. A i s l a m i e n t o  o  i n t e r n a c i ón  d e  p e r s o n a s  y  a n i m a l e s  e n f e r m o s .
2 . C u a r e n t e n a  d e  p e r s o n a s  y / o  a n i m a l e s  s a n o s ;
3 . V a c u n a c i ón  u  o t r a s  m e d i d a s  p r o f i l ác t i c a s  d e  p e r s o n a s  y  a n i m a l e s ;
4 . C o n t r o l  d e  a g e n t e s  y  m a t e r i a l e s  i n f e c c i o s o s  y  t óx i c o s ,  v e c t o r e s  y  r e s e r v o r i o s ;
5 . D e s o c u p a c i ón  o  d e s a l o j a m i e n t o  d e  e s t a b l e c i m i e n t o s  o  v i v i e n d a s ;
6 . C l a u s u r a  t e m p o r a l  p a r c i a l  o  t o t a l  d e  e s t a b l e c i m i e n t o s ;
7 . S u s p e n s i ón  p a r c i a l  o  t o t a l  d e  t r a b a j o s  o  s e r v i c i o s ;
8 . D e s t r u c c i ón  o  d e s n a t u r a l i z a c i ón  d e  a r t íc u l o s  o  p r o d u c t o s  s i  f u e r e  e l  c a s o ;



 

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

R ec om endac iones p ara 
los g rup os p oblac ionales
P ara c ad a g rup o  p o b lac io nal tie ne  una se rie  d e  re c o me nd ac io ne s y  tamb ién e x iste n una se rie  d e  tare as a d e sarro llar
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q u e h ay  q u e t rabaj ar
1. C o m u ni d a d  e n g e ne r a l
2 . P r e s t a d o r e s
3 . A s e g u r a d o r
4 . S i t i o s  d e  c o ng r e g a c i ón
5 . M u ni c i p i o s  c e r c a no s
6 . E nf e r m o s  y  s o s p e c h o s o s
7 . O r g a ni s m o s  d e  s o c o r r o
8 . E nt i d a d e s  g u b e r na m e nt a l e s
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1.  Comunidad general 
• L a v a d o  d e m a n o s
• U so  d el  pa ñuel o  c ua n d o  se t o sa  o  est o r n ud a .  S i  n o  t i en e pa ñuel o  ut i l i c e el  án g ul o  d el  c o d o .
• E v i t e esc upi r  en  el  suel o  y  en  o t r a s super f i c i es ex puest a s a l  m ed i o  a m b i en t e,  ut i l i c e un  pa ñuel o  o  l i en z o  y  d eséc h el o  en  b o l sa  d e pl ást i c o  c er r a d a .
• N o  c o m pa r t a  v a so s,  pl a t o s o  c ub i er t o s n i  a l i m en t o s y  b eb i d a s
• S i  est a  en f er m o  c uíd ese y  q ui ér a se!



 

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

2 . Prest ad ores
• S e g u i r  l a s  r e c o m e nd a c i o ne s  d e  b i o s e g u r i d a d
• N o t i f i c a r  d e  m a ne r a  i nm e d i a t a ,  e s  o b l i g a t o r i o
• A t e nd e r  a  t o d o s  l o s  p a c i e nt e s
• P r e s e nt a r  v i d e o s  e d u c a t i v o s  s o b r e  l a  g r i p a ,  l a  u t i l i z a c i ón d e  l o s  s e r v i c i o s  y  l o s  c u i d a d o s  q u e  s e  d e b e n t e ne r !
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Personal d e salu d
• Lavado de manos con agua y jabón,  gel -al coh ol  ant es y desp ués del  cont act o con p aci ent es,  sup er f i ci es p osi bl ement e
• C ont ami nant es y desp ués del  uso de guant es.
• A l  at ender  a un p aci ent e con i nf l uenz a ,  ut i l i z ar  l as bar r er as de p r ot ecci ón ( l as q ue est én di sp oni bl es)  consi st ent es en:  l ent es o googl es,  mascar i l l a esp ecíf i ca,  guant es y bat a p ar a l a at enci ón de p aci ent es con i nf l uenz a.
• A i sl ar  i ndi vi dual ment e al  p aci ent e;  cuando est o no sea p osi bl e,  r euni r  a var i os p aci ent es,  con el  mi smo di agnóst i co,  en l a mi sma ár ea.
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Personal d e salu d
• U t i l i z ar  bar r er as de p r ot ecci ón ( l as q ue est én di sp oni bl es)  p ar a evi t ar  cont act o con % ui dos cor p or al es o con objet os cont ami nados.
• A gr egar  bat a no est ér i l  y de p r ef er enci a i mp er meabl e en p r ocedi mi ent os q ue p uedan gener ar  sal p i cadur as o der r ames.
• M ant ener  una bat a de uso ex cl usi vo en el  i nt er i or  del  cuar t o en el  q ue se encuent r e el  ( o l os)  p aci ent e ( s)  ai sl ado ( s) .
• U t i l i z ar  bar r er as de p r ot ecci ón ( l as q ue est én di sp oni bl es) ,  p ar a l a mani p ul aci ón,  t r ansp ort e y p r ocesami ent o de l a r op a usada p or  el  p aci ent e.
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Personal d e salu d
• U t i l i z ar  r ecol ect or es esp eci al es p ar a dep osi t ar  objet os p unz o cor t ant es.
• N unca r eencap uch ar agujas de jer i ngas.
• N o r eut i l i z ar  h ojas de bi st ur í o cual q ui er  objet o p unz o cor t ant e desech abl e.
• Li mp i ar  con agua y jabón el  ár ea de ai sl ami ent o,  l a sal a del  q ui r óf ano o l a de necr op si as;  p ost er i or ment e ut i l i z ar  agua con
• h i p ocl or i t o de sodi o al  0 . 5 % .
• U t i l i z ar  mascar i l l a q ui r úr gi ca r ígi da cuando se encuent r e a menos de un met r o de di st anci a del  p aci ent e.
• E vi t ar  al  máx i mo el  t r asl ado del  p aci ent e a ot r as ár eas del  ser vi ci o.
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• E s t a b l e c e r  l a s  m e d i d a s  d e  h i g i e ne  d e  l a  t o s  y  d e l  l a v a d o  d e  m a no s  p a r a  t o d a  l a  c o m u ni d a d
• F o r t a l e c e r  l a s  c a m p a na s  d e  P & P
• G a r a nt i z a r  l a  o p o r t u ni d a d  e n l a  a t e nc i ón y  e l  c u m p l i m i e nt o  d e  l o s  e s q u e m a s  d e  v a c u na c i ón



 

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI4 .   S it ios de c ong reg ac ión

• C o l e g i o s ,  e s c u e l a s ,  u ni v e r s i d a d e s
• C e nt r o s  c o m e r c i a l e s ,  g a l e r ía s  y  a l m a c e ne s  d e  c a d e na
• A e r o p u e r t o  y  T e r m i na l e s  d e  b u s e s
• E m p r e s a s  y  o f i c i na s
• I ns t i t u c i o ne s  p u b l i c a s  y  d e s c e nt r a l i z a d a s
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• G arantiz ar j ab ón y  to allas d e  p ap e l e n to d o s lo s se rv ic io s sanitario s
• G arantiz ar e l mante nimie nto  d e  lo s aire s ac o nd ic io nad o s
• I mp e d ir e l ing re so  d e  p e rso nas e nf e rmas



 

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI5 .  M u nicip ios cercanos

• A rtic ulac ión d e  ac c io ne s
• C o o rd inac ión d e  p ue rto s d e  ing re so
• C e rc o s e p id e mio lóg ic o s
• S iste ma d e  v ig ilanc ia e p id e mio lóg ic a
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•Ais l a m ie n t o  e n  ca s a
• C u id a d o  d e  l o s  s ín t o m a s  g r ip a l e s
• N o t if ica ción  a  l a  s e cr e t a r ia
•Acu d ir  a  l o s  h o s p it a l e s  s i e s  n e ce s a r io ,  f ie b r e  m u y  a l t a  o  d if icu l t a d  r e s p ir a t o r ia
• T a p a b o ca s  d e b e  u s a r  s o l o  q u ie n  t e n g a  co n t a ct o  d ir e ct o  co n  l a  p e r s o n a  e n f e r m a  m ie n t r a s  d u r e  e l  co n t a ct o .
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Para contacto con pacientes
• L a v a d o  d e  m a n o s  c o n  a g u a  y  j a b ón  o  a n t i s e p s i a  c o n  g e l -a l c o h o l  a l  e n t r a r  y  s a l i r  d e l  c u a r t o .
• U t i l i z a r  g u a n t e s  a l  e n t r a r  a l  c u a r t o  y  d u r a n t e  e l  c o n t a c t o  c o n  e l  p a c i e n t e ;  d e s e c h a r l o s  a l  s a l i r .
• P o r t a r  u n a  b a t a  d e  u s o  e x c l u s i v o  e n  e l  i n t e r i o r  d e l  c u a r t o  e n  e l  q u e  s e  a ís l a  a l  p a c i e n t e .
• U t i l i z a r  m a s c a r i l l a s  r íg i d a s  d e  p r e f e r e n c i a .  S i  n o  s e  d i s p o n e  d e l  r e c u r s o ,  u t i l i z a r  c u b r e b o c a s o  p a ño s  p a r a  c u b r i r  n a r i z  y  b o c a  y  e v i t a r  v i s i t a s  y  c o n t a c t o s  i n n e c e s a r i o s .
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• C ruz  ro j a
•De f e nsa c iv il
• S c o uts
• C amp anas d e  h ig ie ne  d e  la to s y  d e l lav ad o  d e  mano s
• A p o y o  e n las I P S  p ara d isminuir la c o ng e stión y  ap o y o  e n la e d uc ac ión
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• G o b i er n o :  d ef en sa  d el  espa c i o  pub l i c o  =  ed uc a c i ón  en  h i g i en e d e l a  t o s y  l a v a d o  d e m a n o s
• Da g m a :  
• E d uc a c i ón :  c a m pa n a s d e h i g i en e d e l a  t o s y  d el  l a v a d o  d e m a n o s
• B i en est a r  S o c i a l :  c o n v o c a t o r i a  a  t o d o s l a s J A L  y  J A C  pa r a  h i g i en e d e l a  t o s y  l a v a d o  d e m a n o s
• F uer z a s m i l i t a r es:  c a m pa n a s d e h i g i en e d e l a  t o s y  l a v a d o  d e m a n o s
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M ed id as ant i-I nf lu enz a
•Lavarse las manos
• H i g i ene d e la t os
• T rab aj o i nt ersec t ori al


