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27 de noviembre de 2014



Agenda del evento

1. Inscripción de participantes
2. Actos protocolarios
3. Instalación de la Audiencia Pública
4. Informe de gestión de la Secretaría de Salud Pública

Municipal de Santiago de Cali
5. Ponencias Comunitarias: Adolescencia y Juventud,

Mujer e Infancia y Salud Ambiental
6. Participación Ciudadana
7. Cierre



Informe de Gestión 
Secretaría de Salud Pública Municipal



Grupo Aseguramiento y 
Desarrollo de Servicios



Grupo Aseguramiento 
y Desarrollo de Servicios

2.200 personas pertenecientes a
grupos poblacionales, participando
en acciones de promoción de la
afiliación.

� Réplica de las charlas a sus pares

� Elaboración de volantes, folletos,
videos y plegables

� Jornadas de validación de
derechos

Cumplimiento del 88%



Grupo Aseguramiento 
y Desarrollo de Servicios

682.828682.828 personas con continuidad
en el régimen subsidiados
garantizado.

4 auditorías a las EPS-S Coosalud,
Emssanar, Caprecom, Cafesalud y
Mallamas, con el fin de verificar y
evaluar el cumplimiento de las
obligaciones que tienen con sus
afiliados para garantizar el acceso
oportuno y la calidad de los servicios
de salud en el municipio de Santiago
de Cali.



Grupo Aseguramiento 
y Desarrollo de Servicios

7 contratos con las Empresas
Sociales del Estado –E.S.E.- para la
prestación de servicios de salud a

197.556 usuarios de la
población pobre no asegurada.

3 visitas de supervisión a los
contratos de prestación de servicios
de salud con las diferentes E.S.E.

256.414 atenciones, de las
cuales el 73% (107.840) corresponde
a usuarios de primera vez.

¿No hay otra foto mas relacionada con el texto?



Grupo Aseguramiento 
y Desarrollo de Servicios

Fortalecimiento de la capacidad de gestión de las 5
Empresas Sociales del Estado (nivel municipal), en los componentes

de infraestructura, dotación de equipos biomédicos y hospital verde, con una
inversión de $ 25.430’.591.103.



Grupo Aseguramiento 
y Desarrollo de Servicios

Distribución de recursos entregados a las E.S.E.

ESE VALOR

CENTRO $ 3.228.458.400

SURORIENTE $ 1.112.195.906

NORTE $ 4.370.429.552

ORIENTE $ 2.858.447.547

LADERA $ 6.471.708.611

HOSPITAL GERIATRICO SAN MIGUEL $   189.351.087

HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO $   200.000.000

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE $ 6.100.000.000

HOSPITAL MARIO CORREA RENGIFO $ 700.000.000

TOTAL $ 25.430.591.103



Servicio de Atención a la 
Comunidad



Servicio de Atención a la Comunidad

� Creciente numero de usuarios  
acuden mensualmente al SAC  a  
solicitar  apoyo  para la 
reivindicación de sus Derechos  
en Salud  (Enero –Octubre de  
2014.)

� El 26% de los Derechos de 
Petición recibidos por el SAC  
fueron remitidos a la 
Superintendencia Nacional de 
Salud

� La Superintendencia Nacional de 
Salud  ha iniciado procesos de 
investigación  del  47% de los 
Derechos de Petición remitidos 
por el SAC .

Insertar imagen o gráfico que soporte 
el texto



Servicio de Atención a la Comunidad

� Identificación de la situación   
administrativo-asistencial de las 
EPS mediante la  clasificación de 
probabilidad (riesgo) de generación 
de Derechos de Petición por cada 
10000 afiliados

� Gestión efectiva del 90 % de los 
Derechos de Petición recibidos en el  
SAC durante el periodo Enero-
Octubre  de 2014.



El crecimiento anual de usuarios que acuden al SAC con un incremento del 60%
de los derechos de Petición (enero-octubre) en 2014 (2062) frente a 2013
(1270) con la disminución del tiempo promedio de resolución DOPU de 23,3
(2014) y 14,2 (2013) visibilizan la gran gestión del SAC con las EPS/IPS.
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Frecuencia Derechos de Peticion mensual / 
Promedio de tiempo de DOPU 

Enero-Octubre y  SAC SSPM 2013-2014

Frec - 2013 Frec - 2014

Promedio de DOPU - 2013 Promedio de DOPU - 2014

Mes
Frecuencia DP Promedio de DOPU

2013 2014 2013 2014

enero 94 138 33,4 15,0

febrero 106 163 31,6 12,5

marzo 153 166 14,8 10,4

abril 112 194 26,4 15,1

mayo 117 219 28,4 12,5

junio 95 174 30,2 13,1

julio 130 240 22,0 13,6

agosto 138 217 15,1 14,3

septiembre 164 273 20,1 19,0

octubre 161 278 21,6 14,5

Total periodo 1270 2062 23,3 14,2

Servicio de Atención a la Comunidad



Servicio de Atención a la Comunidad

Creación e 
implementación del 

sistema de seguimiento a 
las peticiones 

ciudadanas, SIPECI

Informes estadísticos son 
consultados por EPS, IPS, 

organismos de control, 
instancias 

gubernamentales y 
medios de comunicación

Eficiente articulación 
SUPERSALUD-SAC 
generó en 2014 el 

traslado de 100 casos por 
incumplimiento

Promoción y educación 
sobre funciones del SAC, 
con énfasis en Derechos 
y Deberes en Salud (más 

de 3000 mil personas)

Asignación de espacios 
semanales por parte de 

las EPS para conocer las 
peticiones y lograr 

soluciones inmediatas

Gestión del SAC ha 
favorecido acciones para 

el mejoramiento del 
servicio por parte de las 

entidades

Aplicación de sondeo de 
medición de la Tasa de 

Satisfacción Global de los 
Usuarios del SAC  

( 96% muy satisfecho)



Grupo de Salud Pública y 
Epidemiología



Plan Ampliado 
de Inmunizaciones –PAI-
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BIOLOGICO

Recibido de Secretaria de Salud
Departamenta

6.406.438.377

Entregado por SSPM a IPS de
santiago de Cali

5.119.175.720

Recursos Propios Entregado por
SSPM a las ESE

3.886.820.000

 -

 1.000.000.000

 2.000.000.000

 3.000.000.000

 4.000.000.000

 5.000.000.000

 6.000.000.000

 7.000.000.000

Movimiento de Insumos 2014 corte Septiembre-
SSPM - PAI

TOTAL $ 15,412,434,097

Entregado por 
SSPM a IPS de 

Santiago de Cali 

BIOLOGICO 
4.989.203.265 

GERINGAS 
87.937.605 

CARNET 
42.034.850 

TOTAL INSTITUIONES 
5.119.175.720 

Recibido de 
Secretaria de 

Salud 
Departamental 

BIOLOGICO 
6.220.285.911 

GERINGAS 
106.182.116 

CARNET 
79.970.350 

TOTAL DPTO 6.406.438.377 

Recursos 
Propios 

Entregado por 
SSPM a las ESE 

Neumococo 
13 973.070.000 

Neumococo 
23 973.210.000 

Hepatitis A 
1.940.540.000 

TOTAL INSTITUIONES 
3.886.820.000 

Plan Ampliado 
de Inmunizaciones –PAI-



Plan Ampliado 
de Inmunizaciones –PAI-



Atención Integral 
a las Enfermedades de la Infancia, AIEPI

40 actores sociales e institucionales que trabajan con niños de

primera infancia implementando prácticas clave de salud infantil, en los territorios de
inclusión y oportunidades “TIO”.

5 grupos de veedores
comunitarios de las Mesas y

Comités de Participación Social y
Comunitaria capacitados para
promover la aplicación de prácticas
clave de salud infantil en las
comunas 13, 14, 15, 16 y 21.

Componente Comunitario:



358 funcionarios de Centros de Desarrollo Infantil - CDI, Hogares Infantiles y

Agentes Comunitarios capacitados para trabajar en la aplicación de prácticas clave de
salud infantil en sus respectivas comunidades.

100 madres usuarias de los programas de Crecimiento y Desarrollo, CDI y Hogares

Infantiles, capacitados para aplicar prácticas clave de salud infantil, con sus familias.

28 enfermeras y 56 auxiliares de enfermería capacitadas para promover

la aplicación de prácticas clave de salud infantil en IPS de la red pública

Atención Integral 
a las Enfermedades de la Infancia, AIEPI



Madres usuarias de Centros de Desarrollo Infantil, Hogares Infantiles y madres de la 
comunidad, recibiendo capacitación en prácticas clave de salud infantil.

Atención Integral 
a las Enfermedades de la Infancia, AIEPI



39 instituciones de salud de la red pública aplicando el Componente Clínico, ubicadas
en los territorios de inclusión y oportunidades “TIO”. (90.6% de la meta anual)

56 médicos de las ESE: Ladera, Centro, Norte, Oriente y Sur-Oriente, capacitados en el Curso
Clínico de AIEPI, para mejorar la calidad de atención a menores de cinco años en las instituciones de
salud.

Componente Clínico:

Atención Integral 
a las Enfermedades de la Infancia, AIEPI



IPS con asistencia técnica, capacitación y
seguimiento en el Componente Clínico:

ESE Ladera: CS Terrón Colorado, PS
Vistahermosa, La Paz, San Pascual, Polvorines,
Alto Polvorines, Alto Nápoles, Nápoles, Brisas
de Mayo, La Sultana y La Estrella.

ESE Sur-Oriente: H. Carlos Carmona, CS
Antonio Nariño, PS Unión de Vivienda Popular
y Mariano Ramos.
ESE Norte: H. Joaquín Paz Borrero, CS Puerto
Mallarino, San Luis II y Floralia, PS Floralia,
Alfonso López III, Ceibas-San Marino, Siete de
Agosto, PS San Luis I, PS Petecuy II, Petecuy
III y CS.
ESE Oriente: H. Carlos H. Trujillo, CS Diamante,
II, Manuela Beltrán, Marroquín Cauquita,
Vallado y Decepaz, PS Comuneros, Ricardo
Balcázar, Alfonso Bonilla, Alirio Mora, El Retiro,
Los Naranjos y Charco Azul.

Atención Integral 
a las Enfermedades de la Infancia, AIEPI



Escuelas Saludables

264 sedes de básica primaria oficiales implementando la

Estrategia Escuelas Saludables, en sus componentes fundamentales:
Educación en salud, reorientación de servicios de salud, creación de
ambientes y entornos saludables y trabajo en red.



Escuelas Saludables

264 sedes educativas con asesoría técnica, seguimiento, monitoreo y

evaluación para el desarrollo de las líneas fundamentales, específicamente en los
componentes educación para la sexualidad, prevención del consumo de sustancias
psicoactivas, habilidades para vivir, promoción del conocimiento del sistema general
de seguridad social en salud, trabajo en red y gestión del riesgo en el ámbito escolar.



Nivel de Desarrollo de la Estrategia Escuelas Saludables 

De las 264 sedes de básica 
primaria oficiales que 
implementaron la estrategia  
Escuelas saludables, el 47% (124) 
se encuentran en un nivel de 
desarrollo superior y el 53% en 
nivel medio.

47%
53%

SUPERIOR

MEDIO

Escuelas Saludables



Salud Sexual y Reproductiva

Control Morbimortalidad Materna
Modelo de Atención a la Mujer en Edad Fértil  (En conjunto con ESE, IPS y EPS)

Comité de 
maternidad segura

Comité técnico 
científico

Herramienta portal 
web ARO

Comité de 
indicadores de 

calidad de atención 
a mujer en edad 

fértil

5 ESE, 4 EPS (régimen 
subsidiado) y 12 EPS 
(régimen contributivo)  

trabajando en reducción de 
morbimortalidad materna



Salud Sexual y Reproductiva

Implementación del Modelo de Empoderamiento Comunitario 
para la maternidad segura

Capacitación a 115 Madres Madres, 10 Mujeres Conflicto Armado, 50 
Representantes Ligas de Usuarios.



Acciones para la Promoción y Prevención en Salud Sexual 
y Reproductiva

• ESE y EPS capacitados:
– Consejería Reproductiva y Modelo de Atención a la Mujer en Edad Fértil, Cáncer de 

Mama, Estigma y Discriminación, Prevención de ITS y VIH-Sida, Hepatitis, 
Interrupción Voluntaria del Embarazo y temáticas en relación con la Salud Sexual y 
Reproductiva.

• Articulación Intersectorial. 

Salud Sexual y Reproductiva



Salud Sexual y Reproductiva

Acciones para la Promoción y Prevención 
en Salud Sexual y Reproductiva

• Fortalecimiento de 32 Servicios Amigables para 
Adolescentes y Jóvenes.

• Encuentro con más de  300 jóvenes en la Semana 
Andina.

• Seminario Prevención de Embarazo en Adolescentes.
• Estrategia de Comunicación  a través de Redes 

Sociales (Facebook-Youtube).
• Conversatorios mensuales “Hablemos de Sexualidad”.



Convivencia Social y Salud Mental

Asistencia Técnica en protocolos, rutas, guías y 
normatividad vigente en Salud Mental (Trastorno 
Mental, Violencias y Sustancias Psicoactivas)
Capacitación y entrenamiento, asesoría y  
seguimiento a 32 entidades de salud: 5 Eses, 5 Eps 
Contributivas, 5 Eps Subsidiadas, 2 IPS Públicas, 
13 IPS Privadas, 2 EPS Régimen Especial

Espacios de Articulación Intersectorial

Comité Municipal Interinstitucional Consultivo 
para la Prevención de la Violencia Sexual y 
Atención Integral a Niños, Niñas y Adolescentes 
Víctimas de Abuso Sexual (5 sesiones 
realizadas).

Comité municipal para la prevención del 
Consumo de SPA (6 sesiones realizadas).



Instituciones Educativas con 
estrategia ZOE en 2014:
1. Santa Librada
2. Isaías Duarte Cancino
3. Potrero Grande
4. Juana de Caicedo y Cuero
5. Juan de Ampudia
6. 20 de Julio
7. José María Vivas Balcázar
8. Nuevo Latir *
9. Gabriela Mistral * 

La estrategia ZOE desde su inicio ha 
logrado intervenir a 12 instituciones 
educativas

Zonas de Orientación Escolar: Modelo de
inclusión social y de reducción del estigma
para las personas consumidoras de

Sustancias Psicoactivas.

Convivencia Social y Salud Mental



1. Calvario (Comuna 3)
2. Potrero Grande (Comuna 21)
3. Retiro (Comuna 15)
4. Vistahermosa (Comuna 1)
5. Santa Elena (Comuna 10)
6. Las Orquídeas (Comuna 14)
7. La Sultana (Comuna 20)
En Proceso de Implementación:
8. San Judas (Comuna 10)
9. Comuneros (Comuna 15) A Octubre del 2014 se cuentan con 7 Centros de Escucha 

Implementados y  fortalecidos y 2 en proceso de 
implementación.

Boletín elaborado por los y las 
jóvenes vinculados a la estrategia    

Centros de Escucha Comunitarios 
para la promoción de la salud 
mental, la prevención de las 
violencias, el consumo de sustancias 
psicoactivas y los problemas 
asociados.

Convivencia Social y Salud Mental



Programa Pactos por la Vida se enmarca dentro de la Política 
Pública de Reducción del Consumo de Sustancias Psicoactivas, 
en los ejes de la Prevención y la Mitigación del daño
• Contribuye a crear una nueva capacidad de autorregulación y regulación social

• Promueve la práctica de los principios del  SABER BEBER “8C” (Calidad, Cantidad, 
Consistencia, Conflicto, Compañía Comida, Conductor elegido y Condón)

• Se desarrolla en eventos masivos de ciudad (Feria de Cali, Festival Petronio 
Álvarez), Encuentros Comunitarios  y visitas a Universidades, Establecimientos 
nocturnos, etc.) 

Convivencia Social y Salud Mental



• 10 sesiones del Comité de Red Central de 
Promoción del Buen Trato realizadas, a 
razón de una por mes, congregando un 
total de 200 personas. 

• Alrededor de 450 personas en la ciudad 
participan mensualmente en los comités 
de las redes locales.  

REDES DE PROMOCIÓN DEL BUEN TRATO

TIOS 1, 6, 7, 14, 15, 16, 18, 20, 21

OTROS SECTORES 4, 5, 8, 11, 12, 17

TOTAL 15  comunas

EVENTOS COMUNAS

Foros por la Primera Infancia 6, 7, 12, 14, 
15,

Foro Prevención del Consumo de SPA 7

Conmemoración Día de la Mujer y Día de la 
Madre 

14, 15, 18, 20

Encuentros de Parejas 1, 12, 14 15

Conmemoración de No Violencia Contra la 
Mujer 

1, 8, 20, 11

Capacitaciones en temas relacionadas con 
Salud Mental  y Convivencia

En las 15 redes 
locales

Participación en Festival  Primera Infancia 1, 18, 20, 12, 
14, 15, 6, 21

• Actividades en beneficio de la familia, la
primera infancia y la mujer, destacándose:

Convivencia Social y Salud Mental



Programa Alto a la 
Tuberculosis

Seguimiento y 
monitoreo de casos 

notificados de 
morbilidad en 

SIVIGILA 
(farmacorresistencia
y coinfección TB-VIH)

Monitoreo mensual de 
reportes de conversión 

bacteriológica, 
seguimiento de 

tratamientos, ingreso 
de pacientes y de 

contactos evaluados

Participación en la 
organización de 

unidades de análisis, 
Comités de vigilancia 

con las Unidades 
Primarias 

Generadoras de 
Datos, autopsias 

verbales de 
mortalidad

Seguimiento a los 
planes de 

mejoramiento de las 
EPS e IPS como 
resultado de las 

unidades de análisis de 
mortalidad y 

certificados de 
defunción.

Sistemas de Información



� 90 IPS públicas y
privadas con
seguimiento a
contactos.

� 90 IPS en actividades
de detección,
diagnóstico, tratamiento
y seguimiento de
personas con TB.

� 20 EPS en gestión
programática del
programa de TB.

� 110 IPS y EPS con
acciones articuladas en
el programa de TB.

� 90 IPS con la estrategia
DOTS/TAES
Comunitario
implementado.

• En Fármaco resistencia y Mortalidad en
TB, Asistencia Médica en PPD y TB
latente, sensible y Asistencia Médica en
TB/VIH.

• Vigilancia en el cumplimiento de las guías
y protocolos, además de las acciones
colaborativas en TB/VIH.

• Capacitación en la implementación de
actividades diagnósticas de coinfección
TB/VIH y farmacorresistencia

• Seguimiento en la implementación de
estrategias de detección y atención de
coinfección TB/VIH y farmacorresistencia
y en manejo de TB latente.

Programa Alto a la 
Tuberculosis
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80 promotores de salud capacitados por 
la Estrategia DOTS-TAES 

(Tratamiento Acortado Estrictamente 
Supervisado)

� Agentes multiplicadores de la
información con productos
comunicativos construidos por ellos.

� Realizan acompañamiento y motivación
a pacientes con TB para favorecer la
adherencia al tratamiento anti –TB

� Capacitación de sintomáticos
respiratorios.

� Se cuenta con grupos de apoyo
comunitario en cada una de las zonas
(Norte, Centro y Ladera )

Programa Alto a la 
Tuberculosis



Programa Alto a la 
Tuberculosis

Centro

Ladera

Norte

Estrategias de 
movilización 
en  ciclovía

Movilización por cuadras 
para sensibilizar la 

comunidad y buscar 
apoyo para identificación 

de sintomáticos 
respiratorios

Capacitación y 
acompañamiento a 

pacientes

Abogacía para 
manejo de 

confidencialidad

Capacitación a 
Veeduría 

comunitaria en 
TB

Acompañamiento 
al Programad de 
TB de la Red de 
Salud Pública



33.708 personas 
víctimas del 

conflicto armado  
localizadas y 
caracterizadas 
hasta 31 de Oct 

de 2014

45.791 personas 
víctimas del 

conflicto armado 
afiliadas al 

Sistema General 
de Seguridad 
Social de Salud

12.000 personas 
víctimas del 

conflicto armado 
que aceptan y 
reciben la 
atención 
psicosocial 

Promoción Social



Promoción Social

Proyecto: Mejoramiento de las 
Condiciones de Salud de las 

Victimas del Conflicto Armado 
en Santiago de Cali

Ficha BP 01-041809

Presupuesto 2014: 
$2.594.351.047 

Ejecución a Oct: 
85% 

Insertar imagen o gráfico que 
soporte el texto

Asistencia 
en Salud

�2.838 víctimas sin
aseguramiento que
demandan servicios de salud
del primer nivel de
complejidad y los reciben,
hasta Agosto/2014.

Atención 
Integral en 

Salud y 
Psicosocial

�33.708 personas víctimas
del conflicto armado
localizadas y caracterizadas
hasta octubre /2014.
�45.791 personas víctimas
del conflicto armado afiliadas
al Sistema General de
Seguridad Social de Salud.
�12.000 personas víctimas
del conflicto armado que
aceptan y reciben la atención
psicosocial.



Promoción Social

Proyecto: Mejoramiento de las 
Condiciones de Salud de las 

Victimas del Conflicto Armado en 
Santiago de Cali

Ficha BP 01-041809

Presupuesto 2014: 
$2.594.351.047 

Ejecución a Oct: 
85% 

Insertar imagen o gráfico que 
soporte el texto

Participación
de víctimas

� Propuesta en construcción del
modelo de salud para
población afro e indigena
víctimas del conflicto armado.

Talento 
Humano

•9 Equipos psicosociales
extramurales en el territorio, y 1
equipo de movilización de la
política
•10 victimas como promotores
comunitarios.
•5 practicantes con convenios
con universidades.

Sistemas de 
información

•Herramienta de caracterización
y monitoreo de IGED – OIM
EPSICO, Sistema Web de
declarantes
•100% de personas con
discapacidad identificadas
registradas en SISPRO



Gestión territorial 

• 13 espacios con más 
de 100 actores 
sociales  comunitarios  
implementados con el 
objeto de incentivar la 
participación y 
organización 
ciudadana en 
acciones de interés en 
salud pública

Comisiones 
Territoriales de   
Control Social

• 60 actores 
comunitarios con 
herramientas para 
realizar control social 
a la gestión pública en 
salud: seguimiento a  
temas de interés en 
salud pública

Rendición de Cuentas

• Más de 200 actores 
comunitarios 
participando 
activamente en  el 
proceso de Rendición 
de Cuentas, 
retroalimentando en 
la identificación de 
Aciertos, Vacíos y 
Recomendaciones a la 
gestión de la SSPM

Participación Social

Sostenibilidad de los actores sociales y de los procesos de Participación Social



Logros

Interlocución 
directa y 

permanente 
con los actores 
comunitarios 

en los 
territorios

Posicionamiento 
del ejercicio de 
control social 
como proceso 

continuo

Incidencia 
comunitaria en 

planes y 
presupuestos   

institucionales
Generación 
de opinión y 

aporte de 
saberes  a 

otros 
sectores y 

actores

Ejercicio de la 
exigibilidad del 
control social 

como derecho: 
comunidad 
organizada  

Fortalecimiento 
de las 

capacidades de 
los ciudadan@s  

en su 
interlocución con 

los actores 
institucionales

Participación Social



Posicionamiento de la Asistencia Técnica en 
mecanismos de Participación Social y Protección al 

Usuario en EPS e IPS

Competencia del 
profesional a cargo de 

estos procesos

Fortalecimiento 
organizativo y espacios 

de interlocución 
comunidad- institución

Ciudadanos más 
activos para la 
exigibilidad de 

derechos

Participación Social



Seguridad Alimentaria y Nutrición

• 80 IPS de la red Pública de la
Ciudad, 5 EPS Subsidiadas y
10 Contributivas.

• Asistencia técnica en
Hipertensión Arterial, Diabetes
Mellitus y Nutrición de
gestantes y niños

• Asesoría técnica, difusión y
seguimiento a la implementación
de la estrategia Espacios
Educativos y Públicos Libres de
Humo de cigarrillo

• 9 Universidades, 11 Centros
Comerciales, Polideportivos y
Unidades Recreativas y
desarrollo de talleres con 111
Administradores de 26
Polideportivos, 40 Unidades de
la Corporación de Recreación
Popular, 3 Parques, 1 Club, 4
Canchas de Fútbol y 37
representantes de las JAL.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

Coordinación con
Secretaría del Deporte y
Recreación para
promoción de la actividad
física en grupos de
adulto mayor y en
programas de iniciación y
formación deportiva en la
edad escolar.

Promoción de estilos de
vida saludable con
cinco universidades en
promoción de la
actividad física,
alimentación saludable,
salud oral y prevención
del consumo de alcohol
y cigarrillo.

Participación en la
planeación, organización
y ejecución del Tercer
Congreso de la Red
Colombiana de
Instituciones de
Educación Superior
Promotoras de Salud (15,
16 y 17 de octubre)

• Asesoría técnica y acompañamiento a 217 responsables de las
tiendas escolares de sedes educativas oficiales.

• Ejecución de seis (6) talleres de tienda escolar saludable con 225 tenderos
escolares de las sedes educativas de la ciudad.

• Realización de la III Feria del Tendero Escolar con la asistencia de 73 personas.

• 245 Sedes educativas públicas priorizadas con asistencia técnica a
personal responsable de las Tiendas Escolares. De estas 190 cuentan con
seguimiento a los planes de mejoramiento.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

Asistencia técnica a 219 directivos docentes y docentes, 506 padres
de familia y 143 estudiantes de sedes educativas oficiales de Cali para
fortalecer el consumo de frutas y verduras, y la oferta de alimentos de alto valor
nutricional.

Capacitación a 58 educadores físicos pertenecientes a la Red de Edu-
físicos de la ciudad con el objetivo de fortalecer el fomento del consumo de
frutas y verduras en los estudiantes de las sedes educativas oficiales.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

• Asistencia técnica mediante talleres de capacitación a directivos docentes de 36
Instituciones Educativas Oficiales con una cobertura de 125 sedes, para la
inclusión al Proyecto Educativo Institucional con énfasis en la promoción del
consumo de frutas y verduras en la población escolar.

• Se concertó con las Zonas Educativas incluir como práctica de Servicio Social
Estudiantil a las acciones pedagógicas del proyecto niño a niño.

• Se realizó la VI Feria estudiantil de estilos de vida saludable y seguridad
alimentaria y nutricional para compartir experiencias exitosas en el fomento del
consumo de frutas y verduras en este evento se contó con 265 asistentes.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

Se cuenta con documento de política denominado “LINEAMIENTOS DE
FOMENTO DE ACTIVIDAD FÍSICA MUNICIPIO DE CALI”.

Participación de la SSPM junto a la Escuela Nacional del Deporte para la
prueba piloto de la Comuna 10 relacionada con el acondicionamiento físico de
escolares.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

Mediante convenio con CEDETES se inició la evaluación antropométrica y
sociodemográfica a escolares de los grados (cero, uno, y dos) de 155 sedes
Educativas oficiales seleccionadas a la fecha se ha avanzado en un 61%.

Asistencia técnica para la implementación de componente nutricional del
programa de crecimiento y desarrollo y control prenatal (SISVAN Materno
Infantil) en 63 de 80 IPS de la red pública.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

• Seguimiento y monitoreo a la estrategia IAMI en 15 IPS de la red pública y
privada de Cali.

• Realización de ocho (8) Comités interinstitucionales de lactancia materna.
• Celebración de la Semana Mundial de Lactancia Materna en Agosto de 2014 y

desarrollo del Foro de Lactancia Materna, donde se exaltaron cuatro (4)
instituciones que apoyaron el trabajo en lactancia materna en el Municipio.

• Aplicación del instrumento de autoevaluación de la estrategia IAMI en 15 IPS
que atienden partos en la ciudad de Cali.



Seguridad Alimentaria y Nutrición

51 capacitaciones en lactancia
materna en servicios de salud.

En alianza con la Universidad ICESI y
la Fundación Valle del Lili, se realizó
el curso de diplomado con 90 horas
de consejería en lactancia materna.

8 sesiones de capacitación en
lactancia materna en escuelas de
auxiliares de enfermería y
universidades de la ciudad.



Atención Primaria en Salud



Atención Primaria en Salud
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Atención Primaria en Salud

Salud 
Materna

Salud 
Materna

Salud InfantilSalud Infantil AseguramientoAseguramiento TuberculosisTuberculosis
Salud 

Ambiental
Salud 

Ambiental

0 casos de 0 casos de 
mortalidad materna

95 %cobertura 
control 

prenatal
75% cumplimiento 

numero de 
controles 

prenatales(4)

0 casos de 
mortalidad infantil

95 %cobertura 
vacunación 

adecuada para edad 
en menores de un 

año y en niños de 1 
a 4 años

85 % cobertura 
de 

aseguramiento 
en población 

elegible

0 mortalidad por 0 mortalidad por 
tb

85% curación de 
pacientes con tb

pulmonar
80% de 

diagnostico 
oportuno por 
sitio y tiempo

M e t a s   T e r r i t o r i o s   P r i o r i z a d o s



Atención Primaria en Salud

Salud Materna

Gestantes                

Gestantes 
identificadas  

102
Gestantes con  

control 92
Gestantes sin    

control 10
Gestantes sin 
control que 
ingresaron a 

control 6
Gestantes                
con parto 

institucional 51

Salud Infantil

Menores de                            

Menores de                            

Menores de                              

Vacunas                 

Niños en programa               

Menores de                            
un mes 29

Menores de un mes con 
neumococo 28

Menores de                            
un año 245
Menores de                              

1 a 4 años  574
Vacunas                 

incompletas  86
Niños en programa               

de C y D 49
Niños en C y D por 

seguimiento 33

Aseguramiento. 
Cobertura en 

población 
elegible

Personas sin 
aseguramiento 

1.168
Personas con 

requisitos para 
aseguramiento 

310
Personas 

aseguradas 
134

Pendientes por 
aseguramiento 

176

Tuberculosis. 
Curación de 
pacientes

Sintomáticos 
respiratorios 88

Sintomáticos  
examinados 47
Sintomáticos 

respiratorios sin 
seguimiento 13

Sintomáticos 
respiratorios  

examinados con tb 4
Seguimiento 

pacientes con 
tratamiento 
terminado 2

Seguimiento de 
pacientes  en 
tratamiento 1



SALUD BUCAL 

83 Hogares infantiles y/o
Centros de Desarrollo Infantil
fortalecidos en el conocimiento de
practicas de autocuidado de la salud
bucal, de 45 programados.

141 sedes educativas publicas
fortalecidas en el conocimiento de
practicas de autocuidado de la salud
bucal, de 120 programadas.



SALUD BUCAL 

160 hogares comunitarios con
capacitación de cuidadores en practicas
adecuadas del cuidado de la salud
bucodental.

75 IPS- EPS – ESE, fortalecidas en el
conocimiento y aplicación de normas
técnicas, guías de atención, políticas y
lineamientos en materia de salud bucal.

4 Unidades primarias
generadoras de datos con

seguimiento permanente de la aplicación
de la vigilancia de exposición a flúor.



Salud Ambiental

Proyecto: Prevención de Riesgos Sanitarios 
del Ambiente en las Comunas 1, 3, 18, 20, 

13, 14, 15, 16, 21, 6 y 7 de Cali

Ficha BP: 01-041785

Presupuesto 2014

$441.543.046

Proyecto: Prevención, Vigilancia y Control 
de las Enfermedades Transmitidas por 

Vectores en el Municipio de Cali

Ficha BP: 01-041792

Presupuesto 2014

$2.409.146.711

Proyecto: Prevención, Vigilancia y Control 
Riesgo Biológico asociado a la Zoonosis en 

el Municipio  de Cali

Ficha BP: 01-041795

Presupuesto 2014

$2.579.896.650



Proyecto: Control de Sistemas de 
Almacenamiento de Agua para Consumo 

Humano en Edificaciones del Área Urbana del 
Municipio de Santiago de Cali

Ficha BP: 01-041804

Presupuesto 2014

$183.257.893

Proyecto: Estudio Pre-inversión para la 
Construcción y Funcionamiento del Centro de 

Control Zoonosis y Bienestar Animal en el 
Municipio de Cali

Ficha BP: 01-041827

Presupuesto 2014

$1.061.288.653

Proyecto: Mejoramiento Cobertura de 
Sistemas de Acueducto y Potabilización de 
Agua de Consumo Área Rural municipio de 

Santiago de Cali

Ficha BP: 01-041805

Presupuesto 2014

$1.688.837.354

Salud Ambiental



Trabajo intersectorial y comunitario con 
entidades, líderes y comunidad en general

Intervención de Determinantes sociales,
ambientales y de salud: Articulando entidades y
organizaciones para el diagnóstico, formulación,
ejecución, seguimiento y evaluación de los Planes de
Acción Intersectorial de Entornos – PAIES en los
Territorios TIOS.

Salud ambiental
Gestión para la Promoción de Entornos Saludables

Comité Municipal Entornos para la VidaTIOS EN INTERVENCION 2014

Comunas 1: Terrón Colorado 

Comuna 6: San Luis I y Petecuy II

Comuna 13: Ulpiano Lloreda

Comuna 15: Llano Verde

Comuna 20: Brisas de Mayo

Comuna 21: Ciudadela del Rio

TIOS DEL 2013 EN 
MANTENIMIENTO EN 2014

Comunas 1: Vista Hermosa

Comuna 7: Alfonso López

Comuna 14: Manuela y Orquídeas

Comuna 16: Antonio Nariño y 
Mariano Ramos
Comuna 18: Alto Jordán

Comuna 20: Siloé

Comuna 21: Calimio Decepaz



Salud Ambiental
Gestión para la Promoción de Entornos Saludables

Más de 8500 personasMás de 8500 personas de los TIO priorizados capacitadas en Educación en Riesgos Sanitarios

1.800 viviendas y su entorno con intervención para el mejoramiento de las condiciones sanitarias en
Territorios Priorizados TIOS.

Acciones de IVC en 83 Hogares de Bienestar y de IEC a 288 Madres Comunitarias para
mejoramiento de condiciones sanitarias.

Se tiene un Índice Aédico del 1,4 % gracias con Jornadas integrales de control, talleres educativos con
Módulo de Reconocimiento, Participación y Organización Comunitaria en torno a la Prevención del Dengue en 10
Territorios Priorizados.

Se tiene un silencio epidemiológico en rabia a través de actividades de vacunación canina, tenencia
responsable de mascotas, esterilizaciones y Silencio epidemiológico en Encefalitis equina.

Control de Basureros crónicos: Actividades educativas y mingas con participación intersectorial y comunitaria
para recuperación de espacios públicos impactados con residuos sólidos, en Territorios Priorizados.

Intensificación de las acciones de IVC en Riesgo Físico en los Territorios Priorizados, con mejoramiento del
63.9% en cumplimiento sanitario de instituciones y establecimientos programados
para control.



Salud Ambiental 
Prevención de Enfermedades de Interés en 

Salud Ambiental - ZOONOSIS

Silencio epidemiológico en Rabia.

Actividad LINEA META
% Avance a 
Septiembre

Actividades de 
Control de la 

población de caninos 
y felinos

Vacunación 154,896 57.0%

Esterilización 5,000 52.6%

Recolección de Animales y 
Entrega Voluntaria

Por demanda 900

Eutanasias Por demanda 1203

Actividades para 
prevención e la rabia 
en caninos y felinos 

Extracción de Cerebros 97 65.5%

Vigilancia Acc. Rábicos
Notificados

3422 *
Observables

2845 *

Promoción y Prevención 
en TRA de compañía

295 84.7%

Actividades para el 
Control e Roedores

Control Canales de Aguas 
Lluvia

102 Km 
de Canales

100%

Viviendas y estab. de 
interés

1,450 67.8%

Actividades de 
Vigilancia en 

Roedores

Vigilancia Mordedura de 
Roedor

Notificados
17 *

Observables
9 *

Vigilancia Leptospirosis
Notificados

190 *
Observables

110 *

Unidad Móvil de  Atención Médico Quirúrgica

* El total de notificados en vigilancia no han podido ser observados por fallas en la 
notificación. 



Salud Ambiental 
Prevención de Enfermedades de Interés en 

Salud Ambiental - Vector Aedes

Acciones Prevención y Control Vector del Dengue y Chickungunya Valor

Control continuo en Sumideros para disminución Índice Aédico 1.3%

Control del Vector en Sitios de Concentración masiva.
2,475 Estab. controlados

Índice Predio:  8.2%  
Índice Depósito: 2.2%

Control en Viviendas
37,189 visitas 

1,502 criaderos (+) destruidos.

Acciones control en vivienda alrededor de casos Dengue y CHIK con 
acciones de fumigación con equipo portátil motomochila.

9,020 visitas a viviendas y fumigación 

Fumigación masiva con equipo pesado en 22 Comunas Entre 3 y 4 Ciclos de fumigación
29,377 manzanas 

Control en canales con Vectolex y fumigación con motomochila y 
vehículo pesado en la extensión del canal y zonas verdes aledañas

88 canales 
100%

Fuente datos: Programa Control del Vector Aedes - G.S.A.



Acciones Prevención y Control Vector del Dengue y 
Chikungunya

Valor

Modulo de Reconocimiento, Participación y Organización
comunitaria en torno a la prevención del Dengue y CHIKV

30 Talleres
Aprox. 86 líderes 

Jornadas Especiales en prevención y control Dengue y CHIKV
en Viviendas. (Equipos de las UESP y Equipo Entornos Saludables)

33 Jornadas 
27,817 viviendas    

2,428 criaderos (+) destruidos 

Acciones de Prevención y Control con comunidad Fumigación

Salud Ambiental 
Prevención de Enfermedades de Interés en 

Salud Ambiental - Vector Aedes



Fuente datos: Calidad del Agua  - G.S.A.

de mantener la calidad del líquido.

Monitoreo periódico de la calidad del agua en área urbana y rural del municipio.
IRCA Urbano: se garantiza a la fecha que el agua suministrada es sin riesgo para
la salud.
IRCA Rural: 56.3% de 32 sistemas, fueron Sin riesgo para la salud.

Por riesgos observados con tanques de almacenamiento, se han intervenido
cerca de 1,180 establecimientos con Sist. de almacenamiento de agua, con el fin
de mantener la calidad del líquido.

Salud Ambiental 
IVC en Factores de Riesgo  

- Calidad del Agua
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Actividad LINEA META
% Control 

a Sept.

Riesgo 
Físico

Actividades IVC 
Establecimientos

CONDICIONES SANITARIAS 
EN TANQUES DE 
ALMACENAMIENTO DE 
AGUA

1298 90.9%

CONDICIONES SANITARIAS 
DE PISCINAS 

732 84.6%

MANEJO SANITARIO 
RESIDUOS SÓLIDOS 
COMUNES EN 
ESTABLECIMIENTOS

13021 65.7%

RESIDUOS SÓLIDOS 
HOSPITALARIOS A 
ESTABLECIMIENTOS CON 
MANEJO SANITARIO 

1645 67.5%

CONDICIONES HIGIÉNICO 
LOCATIVAS EN 
ESTABLECIMIENTOS

7709 64.6%

BIOSEGURIDAD Y S.O EN 
ESTABLECIMIENTOS SIN 
MÉTODOS INVASIVOS

1257 65.8%

MANEJO SANITARIO 
FUNERARIAS Y 
CEMENTERIOS

56 60.7%

Actividad LINEA META
% Control 

a Sept.

Riesgo del 
Consumo

Actividades IVC 
Establecimientos

ESTABLECIMIENTOS 
EXPENDEDORES 
ALIMENTOS MAYOR 
Y MENOR RIESGO

2648 60%

ESTABLECIMIENTOS  
DEL SECTOR 
GASTRONÓMICO

5249 68.3%

MERCADOS 
MÓVILES, PLAZAS DE 
MERCADO, VENTAS 
AMBULANTES, 
KIOSCOS

398 42.6%

EXPENDIOS 
PRODUCTOS 
NATURALES, 
COSMÉTICOS, 
INSUMOS MÉDICOS 
Y DE ASEO,  
SANTIAGO DE CALI

325 51.7%

INDUSTRIA Y 
EXPENDIO DE 
LICORES

881 54.7%

PERSONAS CAPACITADAS EN 
MANIPULACIÓN ALIMENTOS

3.820

Salud Ambiental 
Inspección, Vigilancia y Control 

en Factores de Riesgo 



Eventos Masivos y Planes de Contingencia

Expedición de 84 Certificaciones Sanitarias
para eventos de concentración masiva

Salud Ambiental 
Inspección, Vigilancia y Control

en Factores de Riesgo 

Ejecución de 9 Planes de Contingencia
para afrontar diversas emergencias y eventos de
ciudad, con el fin de minimizar riesgos sanitarios
que pudiesen afectar la salud de las personas.
Estos fueron: desabastecimiento de agua en el
sur de la ciudad, Mundial de ciclismo, Semana
Santa, Ola invernal, Campeonato de softbol,
oleada de calor, Festival de salsa y verano,
Mundial de salsa y Festival Petronio Álvarez,
entre otros..



Salud Ambiental 
C.O.T.S.A Municipal

Mesa Calidad del Agua
Formulación proyecto recuperación
Cuenca alta Río Cañaveralejo,
Resolución para Manejo de Tanques
de almacenamiento, vigilancia por
Mercurio en Río Cali.

Mesa Calidad del Aire
Elaboración Inventario de Emisiones, reactivación de más estaciones de
monitoreo de calidad del Aire, formulación propuestas en combustibles y estudio
piloto en vigilancia Calidad del Aire – Salud.

Mesa Sustancias Químicas y RESPEL
Inventario de generadores de RESPEL, consolidación de censos y elaboración de
mapas de generadores de RESPEL en Cali a la fecha. Plan Post-consumo para
acopio y gestión de residuos especiales.



Grupo Agua Potable



Grupo Agua Potable                            
Sistemas de tratamiento 

de agua potable en el área rural

PTAP de la vereda La Luisa (La Buitrera)

Fase final de construcción. Presupuesto obra: $ 440.924.657

Con su terminación se alcanza una meta de 27 PTAP al año 2014, logrando una
cobertura en agua potable en el sector rural del 77%, uno de los más altos en
Colombia

PTAP de Golondrinas

Presupuesto obra : $ 87.844.389

Instalación de dos Clarificadores Automáticos a Gravedad, beneficiando 2.500 
habitantes.



Grupo Agua Potable                            
Sistemas de tratamiento 

de agua residual en el área rural

PTARD vereda Campoalegre (Montebello)

Primer semestre del año 2015. Presupuesto  obra: $ 440.924.657

Con su terminación se alcanza una cobertura de tratamiento de
aguas servidas en el sector rural del 29.3%, reduciendo las
descargas de aguas residuales hacia la quebrada El Chocho,
afluente del río Cali.

Obras en acueducto Vereda Campoalegre (Montebello) 

Presupuesto obra: $ 424.899.037

Instalación Red de Distribución y Tanque de Almacenamiento,
beneficiando a una población de 3.363 habitantes.



Grupo Agua Potable

ENTREGA DE OBRAS

• Instalación micromedición acueducto La Elvira ($ 60.238.539)

• Instalación micromedición acueducto de Felidia ($121.633.087)
• Reparación  instalación micromedición acueducto Pico de Águila. 

($26.092.615)

La Elvira Felidia



Grupo Agua Potable

ENTREGA DE OBRAS

• Reparación tanque de almacenamiento acueducto La Reforma ($35.590.343)
• Mejoramiento acueducto Kilometro 18  ($ 19.371.889)
• Mejoramiento PTAP y acueducto flamenco ($84.924.431)

La Reforma Kilometro 18



Grupo Agua Potable

OBRAS EN EJECUCIÓN
• Mejoramiento del acueducto en la vereda Villa del Rosario, Corregimiento La Paz 

($36.798.735).
• Instalación de la micromedición en el acueducto Cabecera La Castilla, corregimiento La 

Castilla ($38.937.071).
• Impermeabilización de la PTAP Corregimiento Golondrinas ($59.099.589).
• Reposición de las redes del acueducto Vereda El Estero, Corregimiento de Navarro  

($40.126.968). 

Villa del Rosario, La Paz La Castilla Golondrinas



OFICINA EMERGENCIAS Y 
DESASTRES EN SALUD

• Implementación planes hospitalarios de 
Emergencia (cadena de llamado)

Articulación con 
IPS (públicas y 

privadas)

• Manejo de situaciones de urgencia, emergencia 
y desastre (Primer Respondiente Comunitario –
Impacto de los Desastres en la Salud Pública

Capacitaciones a 
comunidad



Emergencias y Desastres en Salud

Participación en los Puestos de
Mando Unificado instalados por el
Consejo Municipal de Gestión de
Riesgo de Desastre en eventos de
concentración masiva

Coordinación de todo el sector
salud para el manejo de
situaciones de urgencias,
emergencias y desastres que se
presentan en el desarrollo de los
eventos.



En desarrollo Proyecto de gestión tecnológica “IMPLEMENTACIÓN DE
SISTEMAS TECNOLÓGICOS PARA LA INTEGRACION DEL SISTEMA DE
REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DE PACIENTES POR URGENCIAS,
EMERGENCIAS Y DESASTRES EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI” que
implica el desarrollo de un proceso de integración de las urgencias como
sistema.

Emergencias y Desastres en Salud



Conformación de comités para la 
articulación del sector salud: 

� Comité de Clínicas-Hospitales-
Jefes de Urgencias.

� Comité de Ambulancias.

� Comité de Centrales de 
Comunicaciones. 

Emergencias y Desastres en Salud


